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Feita uma analise profunda e extensiva a missdao e ao desempenho dos ultimos anos do Fundo
de Apoio ao Desenvolvimento Agrario (FADA), verificou-se até entdo, a necessidade de um
reposicionamento estratégico da instituicdo alinhado aos grandes desafios e objectivos de
desenvolvimento econdmico e social do sector no pais, consubstanciado na agilidade de acesso
ao crédito pelo seu publico-alvo visando a diversificacdo e fomento da produgdo agraria no
guadro das cinco fileiras prioritarias, da seguranca alimentar, reducdo das importacdes e
aumento das exportacdes, desenhadas pelo Executivo Angolano no ambito do Plano Nacional
de Desenvolvimento 2023-2027.

Os segmentos focados pelo FADA para apoio e fomento da produgdo sdo constituidos por
ExploracGes Agricolas Familiares (EAF), Micro, Pequenos e Médios Produtores (MPMP) e
cooperativas e/associa¢des, sendo o primeiro segmento a nivel de contribui¢io para producdo
agraria nacional, o mais representativo em termos de empregos gerados, terra cultivada e
produgdo. Em 2022, contribuiu em média com cerca de 91,2% da produgdo colhida e apresenta-
se estruturado em trés outros sub-segmentos: agricultura de subsisténcia, agricultura de
transi¢do e agricultura consolidada.

Para comprovar esta importancia, em média, o segmento das EAF apresenta cerca de 1,81
hectares de terra por exploragdo como produto da posse de duas (2) parcelas de 0,9 hectares
para um universo de 3,1 milhGes de explora¢des o que perfaz cerca de 5,61 milhGes de hectares
de terra cultivada todos os anos agricolas para a primeira e segunda época.

E neste cendrio desafiador de intervencdo que o FADA tem a missdo de transformar os recursos
financeiros, que lhe sao postos a disposi¢cdo pelo executivo e pelas diversas partes interessadas,
na concretizagdo da producdo agraria ambientalmente sustentavel, acrescentando valor
econdmico e social a sociedade, tendo identificado quatro pilares estratégicos de actuacdo e um
conjunto de objectivos estratégicos, dareas estratégicas e acgbes estratégicas que os
concretizam, reposicionando a estratégia de segmentacdo no quadro de indicadores de
melhorias durante o triénio, designadamente:

i Pilar | — Fomento e Diversificacdo da Producdo Agraria

ii.  Pilar Il — Robustez Financeira e Sustentabilidade
iii. Pilar lll — Melhoria de Processos e Organizagao Institucional; e
iv. Pilar IV — Garantia da responsabilidade social e Ambiente

Os dois primeiros pilares, enquadram-se na perspectiva de resultados apresentado na matriz
estratégica visando entregar a sociedade os resultados das ac¢des do negécio crediticio do FADA
alinhadas a realizacdo dos objectivos do Executivo estabelecidos para o sector agrdrio, em
particular.

N3o obstante, o segundo pilar também pretende contemplar o desempenho financeiro
esperado pelas estratégias institucionais, e deve servir de fundamento para os objectivos das
demais perspectivas, levando em consideracdo a cadeia de relacdes de causa e efeito. Um bom
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desempenho financeiro permite melhorar as estratégias de uma organizacdo, assim como uma
melhor estratégia facilita um bom desempenho financeiro.

O terceiro pilar, atrelado a perspectiva de processos e normas e a perspectiva de pessoas e infra-
estruturas, visa, por um lado, garantir os entregdveis referidos nos dois primeiros pilares, através
da identificacdo dos processos criticos e a reorientacao de ac¢des de exceléncias a nivel interno
para a execucao dos objectivos propostos nos dois primeiros, por outro lado, fornecer as infra-
estruturas para a realizacdo dos objectivos das demais perspectivas, onde, o FADA deve
observar os ganhos de seus investimentos em aprendizagem e crescimento a médio prazo,
dentro de uma visdo holistica.

O quarto pilar, associado a responsabilidade social e ao ambiente, vem realizar um dos grandes
valores do FADA relativo as suas preocupacdes com as necessidades sociais das comunidades
em que se desenvolvem os projectos por si financiados, bem como, o seu impacto no ambiente,
alinhado as politicas e objectivos estabelecidos no PDN 2023-2027 e aos Objectivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Ao mesmo tempo, estabelece uma relacdo de dependéncia
em relacdo aos demais pilares em termos de perspectivas, fortalece os resultados a entregar a
sociedade.

Figura 1 - Sequéncia dos grandes temas do Plano Estratégico

MATRIZ 10 AREAS As nossas

ESTRATEGICA 4 PILARES ESTRATEGICAS crengas:

Acreditamos que € possivel transformar o crédito
O presente Plano Estratégico

2023-2026, traduz a nossa
visdo e a nossa crenga na

em produgdo, impulsionar o crescimento e
melhorar as condi¢Ges de vida de todos no Pais.

mudanca. Aponta o roteiro
gue nos propomos seguir

Com essas certezas nos movemos todos os dias, enquanto organizacio

’
focados nas missdes de garantir a seguranca enquanto equipa capaz de
alimentar, o emprego, o rendimento das familias fazer acontecer.

e 0 bem-estar econémico, social e ambiental.
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1. Abordagem Metodoldgica

As grandes etapas da fase preparatdria que orientaram a realizacdo do presente plano

estratégico, foram as seguintes:

Figura 2 — Metodologia

. LI Y

DIAGNOSTICO *
ORGANIZA- -
CIONAL

LI T 1

Indicacdo do Executivo, Estudos e andlises dossiers diversos;
Constituicdo e nomeacdo da equipa de coordenacgédo e supervisdo
Realizacdo de foruns de discussdes

Proposta de cronograma inicial de trabalhos reajustada

Decreto Presidencial n.2 233/16, de 9 de Outubro; Lei n.2 14/21, de 19 de Maio; Decreto Presidencial
n.2 227/20; Plano Estratégico 2018-2022; Lein.2 23/15, de 31 de Agosto; Decreto Presidencial n.2
112/19, de 16 de Abril.

PDN 2018-2022; PDN 2023-2027; PRODESI 18-22; PIAAPF; Estratégia de Médio e Longo Prazo do
Sector Agrario/16; Relatério de Fundamentacdo OGE-22 e do OGE-23; Relatdrio de Gestdo e Contas
BNA;

Envolvente Externa
Envolvente Interna
Analises, debates e contribui¢cdes das Unidades Organicas

Anadlise da identidade da organizacdo: Valores; Visdo e Miss3o.
Posicionamento Estratégico
Seminario com os directores, debate de ideias e aprovagio das propostas

Definic3o das Areas Estratégicas;
Defini¢3o dos Pilares estratégicos
Defini¢3o dos Objectivos Estratégicos
Elaboracdo do Mapa Estratégico
Definicdo das Accdes estratégicas

Fundamentos da implementagio

Plano de Acgdo, Metas e Indicadores

Fundamentos do processo de Monitorizagdo e Avaliacdo
Cronograma do ciclo de monitoramento

Produtos e Servigos Prestados
Marketing Mix
Programacao Financeira

A melhoria continua é uma parte crucial do Plano Estratégico do FADA 2023-2026, uma vez que
permite um processo eficaz de aprimoramento continuo das operag¢des, processos, produtos e

servigos do FADA para o este periodo com o objectivo de alcangar maior eficiéncia, qualidade e

satisfacdo dos clientes ao longo do tempo.

O FADA tem um compromisso muito forte com a introdu¢do de melhorias e adequagbes que
sejam identificadas ao longo da implementacdo deste plano pelo que ird activar um conjunto de
acgles que irdo permitir chegar a esse objectivo:

o Identificagdo de Oportunidades de Melhoria: O primeiro passo é identificar areas

dentro da organiza¢do que possam beneficiar de melhorias, o que sera feito através de
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varias fontes como: analise de dados, feedback dos clientes, avaliacdo de processos
internos e benchmarking com outras instituicoes.

e Mobilizagdo da Organizacao em torno de Metas e Métricas Claras: Essas metas devem
ser alinhadas com os objectivos estratégicos da organizacdao e partilhadas com os
colaboradores para que estes acompanhem o respectivo progresso.

¢ Implementagdo de Processos de Melhoria Continua: A implementacdo de processos
formais de melhoria continua, em metodologias como Lean, Six Sigma ou Total Quality
Management (TQM), ou outras, traz ferramentas para identificar problemas, analisar
causas raiz e implementar solucdes.

e Cultura Organizacional de Aprendizagem e Inovagdo: valorizando a inovagdo e
encorajando a experimentacao, reconhecendo e recompensando contribuicdes para a
melhoria, e criando um ambiente onde os recursos humanos do FADA se sintam a
vontade para sugerir ideias e solugdes.

o Avaliacdo e Adaptagao: Regularmente, é necessario rever e avaliar os esforgos de
melhoria continua para determinar sua eficdcia e fazer ajustes conforme necessario,
através de andlise de dados, feedback de clientes e recursos humanos, e a realizacdo de
auditorias internas para garantir que os processos de melhoria estejam alinhados com
os objectivos estratégicos da organizacao.

Em resumo, a melhoria continua ndo é apenas uma actividade isolada, mas sim uma parte
integrante da cultura e estratégia organizacional do FADA. Ao incorpora-la ao plano estratégico,
o FADA pretende manter-se agil, adaptdvel e focado em chegar as necessidades em constante
mudanca dos seus clientes e do mercado.
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Cronologicamente, o Fundo de Apoio ao Desenvolvimento de Angola (FADA), foi criado a luz do
Decreto Executivo Conjunto n.2 2/86, de 20 de Janeiro, do Ministro das Financas e do Ministro
da Agricultura e sob dependéncia directa do Ministério da Agricultura, com o objectivo de
garantir a cobertura financeira das ac¢bes viradas para o desenvolvimento da producdo
alimentar camponesa, através da generalizacdo de inovagGes técnicas e culturais que permitam
o aumento da producdo e da produtividade. Inicialmente gerido por uma comissdo
administrativa com mandato renovavel anualmente, constituiam receitas do FADA, o produto
de todas as espécies recebidas de ajudas multilaterais e bilaterais.

Um ano depois, foi criado o regulamento do FADA, nos termos do Decreto Executivo Conjunto
n2 40/87, de 21 de Janeiro, que autoriza a fornecer meios financeiros, cujos destinatarios foram
as EDA’s e as Delegacdes Provinciais de Agricultura.

No ano de 2016, o FADA, passa a tutela Unica do Ministério das Finangas (MINFIN), nos termos
do Decreto Presidencial n.2 233/16, de 09 de Dezembro, que aprova o Estatuto Orgénico vigente
e confere atribuicdes para conceder crédito num ambito mais alargado, que se estende, além
dos ramos da producdo alimentar camponesa, ao agro-negdcio, inovacao técnica, cobertura de
servicos aos produtores rurais, agro-industriais, comunidades locais, segmentos de camponeses
e produtores rurais, associagoes e cooperativas agricolas, desenvolvimento da actividade agro-
pecudria, construcdo de infra-estruturas agrdrias e novas unidades produtivas agro-pecuarias,
promover parcerias, estabelecer representa¢cdes no Pais ou no estrangeiro, entre outras,
mantendo a esséncia da sua criacdo de prestacdo de servigos, no ambito da execugdo da politica
agricola e rural através da canalizagdo de linhas de crédito bonificadas ou fundos destinados ao
sector agrario e rural, provenientes de organizagdes internacionais e outras instituicdes de apoio
ao desenvolvimento, bem como, captar recursos ordinarios e extraordinarios do Estado.

O Capital Social estatutario é constituido por 25 mil milhdes de Kwanzas. A natureza juridica
confere o estatuto de pessoa colectiva de direito publico, dotado de autonomia administrativa,
financeira e patrimonial que desenvolve a actividade financeira de concessdo de crédito ndo
bancaria, sujeita a supervisdo do Banco Nacional de Angola, sem prejuizo da superintendéncia
do Titular do Poder Executivo, exercida pelo Departamento Ministerial responsavel pelo Sector
das Finangas.

Com o reconhecimento do FADA pelo Banco Nacional de Angola (BNA), como instituicdo
financeira ndo bancaria, fica o mesmo sujeito aos actos normativos e directrizes emanadas pelo
BNA. O FADA est4 assim sujeito a Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras, lei n.2 14/21,
de 19 de Maio e, por conseguinte, a alteracdo do regime contabilistico do Plano Geral de
Contabilidade (PGC) para um Unico Plano de Contas para as Instituiges Financeiras ndo
bancarias (PCIFNB), além de outras adequagdes a estrutura organica.

Na persecuc¢do da sua actividade, o FADA é guiado subsidiariamente por outras leis, decretos e
normas, designadamente, Decreto Legislativo Presidencial n.2 2/20, de 19 de Fevereiro, sobre a
organizacdo e funcionamento dos institutos publicos, Lei n.2 3/10, de 29 de Marco, lei da
probidade publica e a Lei n.2 5/20, de 27 de Janeiro, Lei de Prevencdo e Combate ao
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Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de
Distribuicdo em Massa.
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3.1 Contexto Internacional

O contexto econdémico internacional recente, continua marcado por diversas vulnerabilidades
provocadas pela guerra na Ucrania, o ressurgimento da COVID-19 na China e o impacto da
subida das taxas de juros pelos principais bancos centrais para combater os niveis elevados de
inflacdo. E, muito recentemente, pelo deficit de producdo petrolifera causada pelo prolongar de
cortes voluntarios a producdo petrolifera pela Russia e a Arabia Saudita com efeitos na alta do
preco por barril.

Com tais situacOes de risco, prevé-se que o crescimento mundial se torne mais fraco em 2024,
devendo cair para 2,9%, contra o crescimento esperado de 3,0% em 2023. Tal queda no
crescimento, sera impulsionada pelas economias avancgadas.

Entre essas economias, salienta-se a China, que apesar de apresentar um crescimento superior
ao da média mundial, ainda assim, decresceu em relagdo a 2021, de 8,4% a 5,2% (2022) e
perspectiva em baixa para 2024 um crescimento de 4,2%.

3.2 Contexto nacional

3.2.1 Sector Real

Em 2022, a economia angolana registou uma taxa de crescimento real do PIB na ordem de 3%,
ap0s previsao ajustada de 2,7%, acima do crescimento real do PIB registado em 2021 em cerca
de 1,2%, o que traduz uma certa recuperagao econdmica, apds cinco anos sucessivos de produto
negativo. No decurso do | trimestre de 2023, o PIB registou um crescimento de 0,3%. O subsector
da Agro-pecudria e Silvicultura contribuiram com 3,9% em 2022 e com 0,9% em 2023.

A conta corrente apresentou um superavit em 2022, correspondente a 11,38% do PIB, contra
11,71% do PIB observado em 2021. O desempenho favordvel desta conta deveu-se,
essencialmente, ao aumento das receitas de exportagdo do petréleo bruto que continua a ter
um peso muito significativo de cerca de 94,91%, em relagdo as demais, impulsionado tanto pela
recuperagao do preco das ramas de petréleo angolano em 43,95% para uma média anual de
101,78 USD/barril, bem como, pelo volume exportado que aumentou em 0,42% para 395,70
milhGes de barris. Realce para o pais que mais se destaca nos destinos deste produto, a China,
com cerca de 56,49%.

1 Dados preliminares do INE
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A expectativa de crescimento do PIB para os proximos anos, sera a seguinte:

Tabela 1 - Taxas de Crescimento do PIB (%), 2024-2028

| DESCRICAO__________________ [ 2024] 2025] 2026] 2027 2028

PIB Global 2,84 2,42 3,73 4,74 5,61
PIB Petrdleo e Gas -2,5 -5,32 -6,16 -3,32 2,00
PIB Petréleo -2,6 -5,49 -6,08 -3,81 1,98
Gas 3,8 0,61 -8,42 9,71 2,50
PIB ndo petrolifero 4,6 4,07 5,50 5,94 6,06

Fonte: Relatdrio de Fundamentagdo do OGE 2023 e de 2024, dados preliminares, Tabela 7, pdg. 21, pardgrafo 58,
2023, Tabela 6, Pdg. 54, pardgrafo 54, 2024.

Durante o triénio, constata-se que a influéncia do contributo do PIB petrolifero, serad negativa,
atingindo em 2026, o desempenho mais baixo em cerca de 6,08% do PIB.

As projeccGes econdmicas para 2023 foram preparadas na base de um preco médio do barril do
petréleo de USD 75,00 e uma producdo petrolifera média diaria de 1,18 milhGes de barris. Ao
passo que para 2024, a projeccdo econdmica prevé o preco médio do barril do petréleo em USD
65,00 e uma producdo petrolifera média diaria de 1,18 milhdes de barris.

Como se pode constatar ainda da tabela acima, os desempenhos positivos esperados estao
suportados pelas previsGes de crescimento do PIB ndo petrolifero, com énfase a partir do ano
de 2024, quando o PIB Petrolifero atinge o minimo positivo. O preco médio do barril no mercado
internacional estima-se em USD 65,0 o barril.

3.2.2 Sector Financeiro

Dados preliminares referem que a posi¢ao das reservas internacionais em 2022, registou uma
contrac¢do de 6,18% (957,7 milhGes de ddlares norte americanos), ao passar de 15,51 mil
milhGes de ddlares norte americanos em 2021 para 14,55 mil milhGes de doélares norte-
americanos em 2022, correspondendo a uma cobertura de 6,13 meses de importagdo de bens
€ servigos.

No que tange as importagdes, o valor das mesmas aumentou em 46,40% no ano de 2022, cerca
de 5,47 mil milhdes de ddlares norte americanos, ao atingir 17,27 mil milhdes de délares norte
americanos.

Da procedéncia dos produtos mais importados, destaca-se a China nas categorias de bens, tais
como, (i) maquinas, aparelhos mecanicos e eléctricos, (ii) materiais de construcao e (iii) veiculos.

Relativamente aos produtos agricolas e florestais, as importagdes registaram apenas 0,11% do
total das importagdes no periodo, contra 0,13% do ano anterior.

A inflagdo cifrou-se em 13,9% no exercicio de 2022 e 2023, atingiu a 20,0%. Enquanto a inflagdo
esperada, em 2023, estimou-se aos 17,8% e para 2024, cifrou-se em 15,3%.
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Os produtos que mais influenciaram o indice de precos ao consumidor (IPC) foram, a cebola,
pdo de trigo, coxas de galinha/carne de franco em pedacos, aglcar, arroz, éleo, carapau, farinha
de milho, sardinha, entre outros.

Para fazer face as importacGes e mitigar o efeito cambial sobre os precos domésticos, o
Executivo, perspectiva o crescimento e diversificagdo da economia mediante o aumento da
producao de produtos de bens alimentares da cesta basica e ndo s, com preponderancia para
os enquadrados nas 5 fileiras prioritarias da produgao nacional.

O Crédito a economia em 2022, cifrou-se em 4.615.909,25 milhdes de Kwanzas, dos quais,
apenas 397 297,11 milhdes de Kwanzas, correspondem a Agricultura, Produgdo Animal, Caga,
Floresta e Pesca?, equivalente a 8,61%, proximo do crescimento esperado de 8,84%.

Em seis meses, até Junho do exercicio de 2023, o peso do crédito ao sector, cifrava-se em 6,15%,
equivalente a 285.915,10 milhdes de Kwanzas, aqguém do esperado 8%, quando comparado com
o valor atingido pelo mercado muito acima da cifra do ano anterior, na ordem de 4.648.289,65
milhdes de Kwanzas.

Tabela 2 - Tendéncia do Crédito do Sector em relagdo ao Mercado (MilhGes de AOA)

“““ e (*)3 uUN/zs)
SECTOR

(%)

Agricultura,
Produgdo Animal,
288 056,39 6,26% 311 447,67 6,49% 397 297,11 8,61% 285915,10 6,15%
Caga, Floresta e
Pesca
Total do Crédito
por Ramos de 4 601 697,17 100% 4796 681,45 100% 4 615 909,25 100% 4 648 289,65 100%

Atividades

Portanto, verifica-se uma certa retraccao do investimento por via do crédito bancario ao sector,
relativamente ao crédito total registado nos primeiros seis meses.

O BNA ampliou a sua area de supervisdo no mercado financeiro com a inclusdo do FADA no
leque de outras InstituicGes Financeiras Ndo Bancdrias (IFNB) e dada a importancia sistémica e
o risco associado que estas apresentam, esta em curso o processo de consolidagdo do actual
Plano de Contas para as IFNB (PCIFNB), num plano unico para todas IFNB.

3.2.3 Diagndstico do Sector Agrario e Perspectivas

A agricultura foi o sector econdmico que mais cresceu no periodo de 2019 a 2021, cerca de 5,7%
do PIB. Em 2022, a sua contribui¢do para o PIB foi de 3,9% e em 2023, registou uma queda para
0,9%.

Devido a previsdo de queda no crescimento do sector petrolifero, foram tomadas medidas de
politica para expansdo da actividade econdmica, em particular, no sector da agricultura para a
satisfacdo da procura interna de bens e servicos, de entre as quais, a projeccao de 8% de
crescimento anual com forte pendor para o sector empresarial, destacando a disponibilidade de

2 Fonte: BNA
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terra, financiamento e garantias para implementacdo de trés programas orcados em USD 6,3
mil milhdes (AOA 5.985 mil milhdes, ao cambio de AOA 950,00), com resultado esperado de
6.104.282 toneladas de graos em 2027, contra os actuais niveis de producdo de 613.180
toneladas.

Apesar de ainda ndo serem conhecidas as medidas de politica de médio e longo prazo para os
segmentos das EAF, micros, pequenos e médios produtores, acredita-se que o crescimento
esperado de 8%, envolve todos os segmentos do sector, principalmente, os responsaveis por
mais de 91,2% da producao agrdria nacional, de 90,76% da terra cultivada e com elevada
participacdo na taxa de emprego informal, cuja cifra no lll trimestre de 2022 foi de 79,2%.

A acontecer, tal aposta corresponderia na perspectiva financeira e por proporcionalidade, um
investimento de cerca de USD 12,045 mil milhdes (AOA 11.443,32 mil milhoes).

Sendo os resultados acima referidos, garantidos em contexto de niveis de produtividade de
culturas por hectare muito aquém da performance média expectavel da produgdo empresarial,
sob elevados constrangimentos associados, entre os quais, sublinha-se, reduzida capacidade de
financiamento, dificuldades de acesso ao crédito, dificuldade de acesso as garantias e aos
mercados, inexisténcia de politicas paralelas as contribuicGes prestadas pelos referidos
segmentos.

3.2.1.1 Produtos

Na generalidade, o mercado oferece produtos financeiros de crédito agrario com caracteristicas
diferenciadas em razdo do risco associado ao sector agrario, muito lento no retorno do
investimento. As institui¢des financeiras tradicionais (p.e. bancos) apresentam pouco apetite
pelo crédito directo a economia, focando noutros produtos, em func¢do do seu bindmio
rentabilidade - risco. Por isso, ha que i) mobilizar a banca para o sector primario; ii) criar novos
produtos e servigos, que permitam aos promotores o acesso a financiamento para as suas
actividades, permitindo manter o desenvolvimento e crescimento econémico.

E comum aos produtos oferecidos, maturidades de curto e médio prazo, altas taxas de juros,
caréncias curtas, capitalizacdo de juros exigente e capital alocado a investimento de facil
retorno, além da exigéncia de garantias reais. O diferencial destes produtos, assenta por vezes
na forga de vendas e no marketing-mix associado.

3.2.1.2 Garantias

Pelo facto de a agricultura ser ainda um sector com varios constrangimentos ao longo das
cadeias de valor, nem sempre dispde de garantias que contrabalancam o valor investido e, no
caso, do segmento das exploragdes agricolas familiares, micro, pequenos agricultores, ndo
obstante, novas oportunidades conferidas por lei e decretos, promoverem op¢des de garantias
ao crédito, persiste a dificuldade de titularidade da terra e, por conseguinte, o acesso ao crédito
é um desafio a mitigar.

3.2.1.3 Prioridades

Em razado das situagdes supra referenciadas e outras, os segmentos das exploragées familiares,
micro e pequenos produtores agrarios, sdo menos explorados pela concorréncia das instituicoes
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financeiras, bancarias e ndao bancdrias, situacdo que reforca a intervencdao do FADA nestes
segmentos para proporcionar as condi¢des de investimentos necessarias e desejadas, merecidas
e diferenciadas, mediante oferta de produtos financeiros atractivos, incentivadores e
compativel com as necessidades reais de cada segmento para realizacdo dos seus propdsitos
individuais, mas também, para continuacdo do contributo da realizacdo dos desafios e
objectivos nacionais.

3.2.1.4 Intervengdes Departamentais

De forma a incentivar e manter o funcionamento equilibrado do mercado com as medidas de
politica do Executivo viradas ao fomento e diversificacdo da producdo nacional, as accdes
financiadas com recursos ordindrios do OGE devem respeitar as leis de mercado, desse modo a
execucdo das ac¢BGes departamentais devem infirmar as doacGes ao sector produtivo, incentivar
e fortalecer a iniciativa privada e desenvolver os promotores.

3.2.1.5 Fontes de Financiamento

No pais, diversas instituicdes internacionais financiam varias iniciativas para o sector agricola,
abrangendo pacotes financeiros nas EAF e MPMP.

De acordo com informacdes classificadas (CES®), os resultados dessas interven¢des tém sido
pouco relevantes no desenvolvimento da producdo nacional. A reorientacdo destes recursos
com um compromisso direccionado sob a forma de crédito para os segmentos que deles
demandam, pode contribuir para o fortalecimento das iniciativas publicas de fomento e
diversificacdo da producdo, facilitando o acesso ao crédito, reduzindo os custos associados ao
crédito, melhorando as condi¢des de reembolso, bem como, na melhoria das condi¢Ges para o
exercicio da producdo.

Destaca-se o Banco Mundial (BM), Agéncia Francesa de Desenvolvimento (AFD), Fundo
Internacional de Desenvolvimento Agrario (FIDA), Banco Africano de Desenvolvimento (BAD),
Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), envolvidas em diversos
projectos, tais como: (i) Projecto de desenvolvimento das cadeias de valor agricola da provincia
de Cabinda (PDCVAC), (ii) Projecto para o Desenvolvimento da Agricultura Comercial (PDAC), (iii)
Projecto de Desenvolvimento da Agricultura Familiar e Comercializagdo (SAMAP), (iv) Projecto
de Recuperacgdo Agricola (ARP), (v) Desenvolvimento Agricola Integrado de Samba Caju, (vi)
Projecto de Refor¢o da Resiliéncia da agricultura Familiar (SREP), (vii), que juntos, totalizam 710
milhdes de USD.

3.2.1.6 Segmentos de Mercado

O mercado de actuagdo do FADA abrange varios segmentos, incluindo exploragdes agro-
pecuarias familiares (EAF), micro, pequenos e médios produtores agrarios, agro-industrias e
prestadores de servigos afins no quadro da promocdo da inovacdo técnica, tal como referido na
sua missdo.

3 CES — Conselho Econdmico Social

A
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As EAF tém vindo a crescer ao longo dos anos, hoje representam um universo de 3,1 milhdes de
exploracdes*. Destas, referindo-se ao agregado familiar, 68,5% correspondente a 2,12 milhdes,
sdo chefiados por homens e 31,5% perfazendo 0,98 milhdes, chefiadas por mulheres. Cada
exploragdo possui em média 2 parcelas de terra cultivada e cada parcela constituida por 1,06
hectares, o que perfaz em média, 2,12 hectares de terra disponivel por exploragao.

Este segmento é responsavel pela colheita de 4.861.536,59° hectares, correspondente a 91,2%
da producgdo agricola nacional do conjunto das 5 fileiras prioritarias das culturas de cereais,
raizes e tubérculos, leguminosas e oleaginosas, frutas e horticolas, contribuindo fortemente
para o alcance dos grandes objectivos nacionais, relativos a segurancga alimentar, reducdo e
substituicdo das importa¢des, aumento da diversificagdo das exportacdes e da redugdo do
desemprego.

Grdfico 1 - Colheita da Produgdo Agricola
Situagdo recente referente a colheita da Produgéo Agricola (%/ha)

91.2

8.8

Secctor das EAFP Sector Empresarial

Fonte: INE, Rapp 2019-2020

As culturas que as EAF mais produzem, sdo: o milho, mandioca, feijao, abdbora, batata, inhame,
bananeiras, os abacateiros, as mangueiras, os limoeiros, os ananaseiros, as goiabeiras, os
mamoeiros e tangerineiras.

3.2.1.7 Constrangimentos

Do total das 2.289.644 EAF que praticam a produgdo agricola, 328.734 fazem uso da rega,
representando 14% das EAF e, destes, 64% possuem area irrigada inferior a 0,5 hectares. Desta
parcela, 52% usa baldes, regadores ou valas/sulcos.

4 Dados obtidos do Plano Nacional de Desenvolvimento 2023-2027
5 CES — Conselho Econdmico Social/ Junho 2023
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Grdfico 2 - EAF por intervalo de drea irrigada (ha)
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Fonte: INE, Rapp 2019-2020

Do universo das EAF, apenas 228.964, equivalente a 10%, usam adubos quimicos, 23% (526.618)
fazem uso de estrume e 5,1% (116.772) usa pesticidas.

Grdfico 3 — Uso de Insumos Agricolas pelas EAF (%)
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Fonte: INE, Rapp 2019-2020

Dados do INE apontam ainda que, de entre 2.364.880 AFPAP®, somente 29% utilizam
magquinarias e equipamentos, sendo os mais usados, a charrua (cerca de 23,3%), o tractor de
rodas (2,7%), a motobomba (1,6%) e o semeador (1,5%).

6 AFPAP — Agregados Familiares Produtores Agropecuarios e Piscatdrios/ Aquicolas ou simplesmente, agregados
familiares produtores.
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Grdfico 4 — Uso de Maquinaria, Equipamento e Instrumentos manuais principais pelas EAF (%)
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Fonte: INE, Rapp 2019-2020

Salienta-se o uso de outros instrumentos ou equipamentos, como a foice, catana, enxada, p3,
entre outros, cuja percentagem de uso pelas EAF, se resume no grafico:

Grdfico 5 — Uso de Outros Instrumentos de Trabalho pela EAF (%)
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Fonte: INE, Rapp 2019-2020

As principais espécies pecudrias criadas pelas EAF sdo os bovinos, ovinos, caprinos, suinos e as
aves. Cerca de 18% das exploragOes pecudrias que praticam a actividade pecuaria criam
bovinos, 21% criam suinos, 31% criam caprinos, 2% criam ovinos e 77% criam galinhas.

Referindo-se a escolaridade, o quadro infra apresenta a percentagem do universo das EAF por
niveis:
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Grdfico 6 — Escolaridade EAF

Niveis de Escolaridade Exploragdes Agricolas Familiares (%)
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Fonte: INE, Rapp 2019-2020
3.2.1.8 Acesso ao Crédito

Relativamente a este objectivo, a nivel do pais, as estatisticas indicam que apenas 0,4% das EAF
correspondente a 8.420, receberam crédito para a produgdo agro-pecuaria, sendo por isso
numeros ainda bastante irrisorios, ou seja, 99,6% das EAF correspondente a 2.198.058,
financiam as suas actividades com recursos préprios.

Uma das situagbes que dificulta o acesso ao crédito por parte deste segmento das EAF, reside
na falta de titulos de posse da terra para contrapor as exigéncias de garantias, o baixo valor
associado a prdpria terra por inexisténcia de infra-estruturas, portanto, a falta de bens reais para
conceder a contraparte e a consequente, dificuldade de acesso as garantias publicas, assim
como, a existéncia do FADA desprovido de recursos significativos a dimensdo da satisfacdo da
demanda ou parte dela.

Entretanto, com a publicagdo do regime juridico das garantias mobilidrias, aprovada pela lei n.2
11/21, de 22 de Abril e o Decreto Presidencial n.2 114/21, de 29 de Abril, que cria a Central de
Registo de Garantias Mobilidrias, abre-se uma oportunidade para todas as partes interessadas
na contratacdo de crédito.

Outras oportunidades relativas as garantias, surgem estabelecidas no Decreto Presidencial n.2
197/15, de 16 de Outubro, que aprova o Estatuto Organico do Fundo de Garantia de Crédito
(FGC), que na sua missdo deve garantir o cumprimento das obrigacGes assumidas pelos agentes
econdmicos no ambito das linhas das garantias publicas.

Pode-se depreender que uma injec¢do maior de recursos financeiros para abarcar um universo
também maior das EAF, transformard o sector e o tornard mais produtivo, mais comercial, mais
moderno, mais realizador das metas e dos objectivos estabelecidos pelo Executivo Angolano.

Afere-se, igualmente, que pelas necessidades e constrangimentos identificados ao segmento,
existe um vasto mercado para penetrar, inimeros indicadores para transformar.
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As situagBes supra descritas, levam o FADA a desenhar uma estratégia de intervengao em
alinhamento aos objectivos do sector, visando mitigar as insuficiéncias identificadas na cadeia
de valor e no processo produtivo de forma alcancar os objectivos reflectidos no PDN 2023-2027.

3.2.1.9 Obijectivos Sectoriais

Sao reflectidos neste tema os objectivos quantitativos e qualitativos nacionais que convergem
no ambito da execucado de politicas e objectivos trienais concertados, estabelecidos pelo sector
e articulados com o MINFIN (tutela).

A tabela infra, ilustra estimativas de metas’ quantitativas de cada subsector ao longo do triénio
2023-2026, relacionada com a produgado das familias desagregada por culturas, carne e ovos das
fileiras prioritdrias.

Deste quadro, afigura-se importante medir o alcance do impacto da realizacdo dos objectivos
estratégicos qualitativos convergentes nas perspectivas do sector, tutela e do Executivo.
Completam os objectivos estratégicos qualitativos, a seguranca alimentar, reducdo da fome e
combate a pobreza, a criacio de emprego e o aumento do rendimento das familias, o
crescimento econdmico, entre outros. Constata-se que concentrado ao programa de fomento
da producdo agraria, estima-se a producdo crescente de milhares de toneladas de produtos
diversos.

A

7 Fonte: MINAGRIF
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Tabela 3 - Metas do Sector para fileiras prioritdrias (Milhares de Toneladas)

| 2023 | 2024 | 2005 | 2026 | 2027 |

PROJEGAO DAS METAS
CEREAIS 7 306 7591 7903 8246 8625
Milho 3969 4187 4418 4661 4917
Massango 90 94 98 101 105
Massambala 53 56 60 63 67
Arroz 2107 2145 2192 2250 2322
Trigo 1086 1108 1137 1171 1213
FILEIRA DAS RAIZES E TUBERCULOS 15538 16 400 17311 18 275 19295
Mandioca 11270 11969 12711 13499 14336
Batata Rena 504 517 530 543 557
Batata-Doce 3763 3914 4070 4233 4403
LEGUMINOSAS E OLEAGINOSAS 1824 1873 1926 1985 2058
Feijdo 480 504 529 555 583
Amendoim 361 378 395 412 431
Soja 983 992 1003 1017 1044
FRUTAS 7 162 7 498 7 852 8222 8610
Banana 5241 5504 5779 6 068 6371
Citrinos 676 697 717 739 761
Mangas 323 333 343 353 363
Ananas 861 904 949 996 1046
Abacates 60 62 64 66 68
HORTICOLAS 2216 2294 2373 2456 2542
Alho 13 13 14 14 14
Cebola 706 734 763 794 825
Tomate 625 644 663 683 704
Repolho 167 174 180 188 195
Cenoura 327 335 343 352 360
OUTRAS HORTICOLAS 379 394 410 426 443
Café (Comercial) 8 12 13 14 15
Cana-de-agucar 1621 1854 1931 2130 2 350
CARNES 373 441 532 651 789
Carne Bovina 119 143 175 217 267
Carne Caprina 182 211 250 299 355
Carne Suina 12 14 15 18 20
Carne ovina 1 1 1 1 1
Carne de Frango 59 73 91 116 147

Fonte: MINAGRIF

Tabela 4 - Metas do Sector para fileiras prioritdrias (Milhares de Toneladas)

Unidade® 2788 000 2919 000 2981 000 3091000 3243000
Lelte Litro 8400 9900 11700 14 600 17 200

Fonte: MINAGRIF

Tabela 5 - Metas do Sector Fomento da Produgdo Agrdria das fileiras prioritdrias (Un. ton)

Produgdo de Mel
Produgao de Cera 6,4 8,4 11,0 14,4 18,8
Fonte: MINAGRIF
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4. Analise do Ambiente Interno e Externo
4.1 Andlise SWOT

Tabela 6 - Matriz SWOT

AMBIENTE PONTOS QUE CONTRIBUEM PONTOS A MELHORAR

Dispor de Linhas de Crédito bonificadas
focadas para necessidades do publico-alvo,
EAF e MPMP, agroindustrias, infraestruturas,
inovagao e produtividade;

Maioria dos empregados possui qualificagdo
de nivel superior.

Fortalecidas com recursos do OGE para
aplicagdo em crédito de fomento a produgdo;

Demanda pela consolidagdo da cultura
organizacional voltada para o
desenvolvimento meritocracia.

Promover a geracdo de oportunidades de
negdcios em todas as localidades do Pafis;

Oferecer plano de saliide aos empregados;

Possuir autonomia financeira e

Administrativa;

Promover atendimento permanente no
sector primario, incluindo através de
parcerias com diversos autores;

Possibilidade de  descentralizagdo do
atendimento por meio de Postos regionais;

Busca por implementar politica de gestdo
integrada e continua de riscos;

Busca por implementar a Politica de
Seguranga de Informagédo Cibernética (PSIC);

Alinhar os objectivos actuais aos tragados
pelo Executivo para o sector agrario.

Possibilidade de reforgo dos capitais préprios
e aumento do investimento na produgdo
nacional e na carteira de crédito;

Possibilidade de captagdo de recursos a nivel
da administragdo central e local do Estado, no
ambito dos objectivos do PRODESI;

Possibilidade de participagao em
projectos/Programas de interesse do
Executivo, na qualidade de odrgdo
instrumental das politicas publicas;

Caréncia de politicas e regulamentos actualizados;

Falta instituir funcionamento com base na gestdo
por processos;

Insuficiéncia de recursos financeiros para atender a
elevada demanda de crédito;

Elevado custo operacional para concessdo de
crédito nas condigdes actuais;

Auséncia de implementagdo de indicadores e
métricas para avaliar objectivos e desempenhos
das unidades de estrutura;

Caréncia de politica de admissdo, desenvolvimento
de carreiras e remuneragdes;

Impossibilidade de medir o nivel de incumprimento
por inadequagdo dos aplicativos;

Processo de concessdo de crédito, burocratico,
manual e moroso;

Atendimento ao publico-alvo centralizado na Sede
e confinado a espagos exiguos;

Reduzida notoriedade e influéncia de acgOes
institucionais no mosaico socioecondémico e
politico nacional;

Auséncia da area de compliance e da area de
Ciberseguranca;

Elevada necessidade de quadros nas diferentes
unidades de estrutura;

Solugbes  tecnoldgicas de informagdo e
comunicagdo limitadas e descontextualizadas;

Estrutura organica desajustada.

Receitas consignadas nos termos da alinea b) do
artigo 79, limitada e com potencial trajectoria
decrescente com acentuar das medidas de
restricgdo a importagcdo de produtos de origem
agricola.

Risco elevado de outras fontes de recursos nos
termos do artigo 72 ndo estarem devidamente
especificadas para a sua implementagao;

Dificuldade de visualizagdo integrada da
necessidade e do apoio cedido as EAF e a MPME.

Limitagdes dos sistemas tecnolégicos.
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Possibilidade de parcerias com instituicGes
publicas, privadas e ONG, para suporte ao
processo de crédito;

Missdo de intervir na realizagdo dos
objectivos de crescimento econémico do Pais;

Previsdo de importagdo crescente em 2023;

Possibilidade de captar recursos no ambito
dos Objectivos de  Desenvolvimento
Sustentavel (ODS);

Relagdo privilegiada com o Estado.

Expansdo geogrifica dos servicos e
desenvolvimento de canais de distribuicdo;

Diversificagdo da produgdo nacional através
de politicas de incentivo ao investimento a
agricultura;

Lei sobre o Regime Juridico das Garantias
Mobilidrias e do decreto que cria a Central de
Registo de Garantias Mobilidrias;

Publicacdo do decreto que cria o regime
juridico do Fundo de garantias de Crédito;

Lei de terras e o decreto sobre o regulamento
geral de concessdo de terras.

Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

AMBIENTE PONTOS QUE CONTRIBUEM PONTOS A MELHORAR

Relativos desafios na articulagdo entre a
exploragdo da terra na base do direito
consuetudinario e os mecanismos formais de
concessdo de direito de superficie.

Risco do produto dos financiamentos alimentar
economias externas e ndo garantir a seguranga
alimentar, de acordo com as necessidades
internas.

Crescente aumento de incumprimento do crédito
concedido.
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4.2 Parcerias e Redes

O FADA acredita que no horizonte temporal de vigéncia do presente plano estratégico, investir
no sector da agricultura obtém-se melhores beneficios reunindo outras forgas intervenientes,
articulando ideias, conjugando esfor¢os e co-responsabilidades, transforma e gera os resultados
almejados: produgdo, seguranga alimentar, combate a fome e a pobreza, cria emprego,
promove o crescimento econémico.

Em alinhamento com a nossa identidade, a estratégia de parcerias e redes a seguir, envolve
todas as partes interessadas no desenvolvimento local através do fomento na producdo agraria.
“Ninguém fica para tras”.

Figura 3 - Matriz de Relacionamento

Tutela e
Superintendéncia
(MINFIN)

MINAGRIF e
Ministérios

MATRIZ DE
RELACIONAMENTO

Administractes Empresas e
Municipais Financiadores

Associagdes

Se queresir depressa, vai s6. Governos
Se queresir longe,

vai junto com outros.

Provérblo Africano

Produtivas,
Sociedade Civil

Na estratégia de fomento da producdo agraria, as parcerias desempenham um papel
fundamental para a articulagao funcional da cadeia produtiva, proporcionam servigos diversos
as EAF e cooperativas, servigos de assisténcia técnica as familias para melhorar a produtividade,
auxiliar a empregar técnicas modernas de producdo e conservacdo da producdo, conceber
capacitagao relativa a praticas de gestdo de negécio e ambiente, formar contratos promessa de
compra da producdo das familias, canalizar ao FADA a quota-parte da presta¢do do crédito
vencida, melhorar a proximidade do FADA com as familias, entre outras acgoes.
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5.1 Missao

Conceder recursos financeiros as ac¢oes viradas para o desenvolvimento da agricultura familiar,
no dominio da produgdo alimentar, agro-negécio, infra-estruturas, inovacdo técnica em todo
territério nacional com vista o aumento da producdao e da produtividade, crescimento
econdémico, proteccdao ambiental, contribuindo para melhoria crescente das condi¢es de vida
da sociedade.

5.2 Visao

Ser preferido como maior promotor da transformacdo e modernizacdao do fomento da producdo
agraria, reconhecido como a melhor instituicdo de crédito agraria nos préximos trés anos, amiga
do ambiente.

5.3 Valores

O FADA prima pela utilizacdo das boas praticas, legalidade, comprometimento, seguranca,
transparéncia, ética, respeito pela vida e pelo meio ambiente.
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6.1 Areas Estratégicas

O FADA identificou as suas areas estratégicas de negécio (AEN), agrupando e classificando-as
num quadro segregado, entre:

> Areas de negécio — as que desenvolvem ac¢des directamente ligadas a concessdo de
crédito, num total de (3) trés, designadamente, Produgdo, Cooperativas e Micro,
Pequenas e Médias Empresas (MPME), Ambiente.

> Areas de suporte — as que oferecem apoio ao desenvolvimento das actividades
associadas ao negécio, identificadas (6) seis, como sendo, Governanga, Recursos
Financeiros, Comunicacdo, Recursos Tecnoldgicos (TIC), Recursos Humanos e
Instalacdes Fisicas.

> Areas de controlo — como sendo as que coordenam e supervisionam as areas de negécio
e as dareas de suporte, buscando maior eficiéncia e eficdcia dos processos e objectivos,
nomeadamente, gestao de risco, compliance e auditoria interna.

6.2 Perspectivas reflectidas na Matriz Estratégica

O presente Plano Estratégico, apresenta como perspectiva estratégica mais importante na sua
matriz estratégica, a perspectiva de resultados, visando apresentar em primeira instancia a
sociedade e aos Stakeholders®, a declaracdo de missdo, o alcance da realizacdo dos seus
objectivos estratégicos em alinhamento com os objectivos centrais do Executivo Angolano.

A segunda perspectiva que se apresenta agregada em financeira, processos e normas, tem da
parte da componente financeira, a importante funcdo de definir o desempenho financeiro
esperado pela estratégia da organizac¢do, servir de base para os objectivos dos processos e
normas e demais perspectivas, levando em consideracdo a cadeia de rela¢des de causa e efeito.
Ao passo que a finalidade da componente processos e normas, serd identificar os processos
criticos para a execucdo dos objectivos propostos na componente financeira e na perspectiva
de resultados.

A terceira perspectiva, pessoas e infra-estrutura, fornece os recursos e infra-estruturas para a
realizacdo dos objectivos das demais perspectivas, onde o FADA, deve observar os ganhos dos
seus investimentos em aprendizado e expansido a médio prazo.

6.3 Matriz Estratégica

> Missdo — Conceder recursos financeiros as ac¢des viradas para o desenvolvimento da
agricultura familiar no dominio da produgao alimentar, agro-negdcio, infra-estruturas e
inovagdo técnica em todo territério nacional com vista o0 aumento da produc¢do e da
produtividade, crescimento econdmico, proteccdo ambiental, contribuindo para
melhoria crescente das condicdes de vida da sociedade.

8 Stakeholders — Partes Interessadas.
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> Visao — “Ser preferido como maior promotor da transformag¢do e modernizacdao do
fomento da producgado agrdria, reconhecido como a melhor instituicdo de crédito agrario
e amiga do ambiente”.

Tabela 7 - Matriz Estratégica

= COOPERATIVAS E
PRODUCAO MPME AMBIENTE

Contribuir para a promocdo de um

Viabilizaruma ambiente mais prospero a vida
RESULTADOS nova forma de presente e das geracdes futuras,
Incentivar o fomento da producdo agraria actuacdono introduzir medidas de protecgdo
O QUE ENTREGAR nacional, produtividade, competitividade, criacdo  segmento das ambiental nas politicas de crédito e
PARAO PUBLICO? de emprego, seguranca alimentar, reduzir a MPME para outras politicas internas.
importagdo, aumentar a exportacgdo, inovacdo, impulsionar a
empreendedorismo e sustentabilidade. produtividade, o
emprego e a Promover a educaco sobre mitigacdo
inovacgo. das mudangas climaticas, reducdo de

impacto e alerta precoce.

Para garantir as entregas, em que precisamos de ser excelentes?

RECURSOS
GOVERNANCA FINANCEIROS COMUNICACAO GESTAO DE RISCO

Harmonizar e padronizar regras
operacionais e de gestdo de funcdes,

PROCESSOSE i o Desenv_olve_r @ fortalecer mecanismos e
NORMAS Fortalecer o sistema de Viabilizar recursos comunicacao procedimentos de controlo gue

cont_rolo mt.erno e de ﬁnan_cemlrose |nt9jrna e.externa asseguram e posicionam o FADA no
0 QUE gestdo de risco; condicdes de e disseminar a exercicio de boas praticas
PRECISAMOS Slmpln‘lc.a:;a? e MHHEED BOMLETEE fastr.ate.gla desenvolvidas no ambito da corporate
FAZER modernizacdo com ofomentoda  institucional, governance pelas instituicdes de
INTERNAMENTE BacllSicialEs producdoagréria,  proativa, simples e

i ’ crédito.
PARA GARANTIR REELEEIE]S manter a empatica e zelar
PN HeCEl Permanentemente oS sustentabilidade do  pela reputacioe
recursos humanos do equilibrio financeiro  aumento da
FADA. e patrimonial. notoriedade do Instituir e dinamizar instrumentaos e

FADAe do Estado. canais de monitoramento e reforgo do

controlointerno.

RECURSOS .
TECNOLOGICOS (TIC) INSTALACOES FISICAS RECURSOS HUMANOS

Melhorar a eficiéncia dos recursos
humanos (RH), potenciando o

PESSOASE Implementar melhoria a estrutura desempenho, dotar de condigdes
INFRAESTRU- organica conferida pelo estatuto, diferenciadoras e de motivacio
TURAS descomprimir e dinamizar o
Prover solucdes de omp R duradoura.
. funcionamento da instituicdo, responder
A infraestrutura de -
QUAIS RECURSOS as demandas da sua criacdo, reforcar as

instalacBes, tecnologia e
seguranca alinhadas as
exigéncias do negocio.

Tornar o Capital Humano mais
funcional e engajado com a missdo e a
estratégia do FADA, promover uma
transformacdo da cultura
organizacional por meio do estimulo
de novos comportamentos, normas e
praticas.

NAO instituigdes plblicas e modernizaro
Estado a dimensdo, natureza, perfil de
risco, modelo de negocio, complexidade
das actividades, localizacdo geogréficae

importancia sistémica.

FINANCEIROS SAO
ESSENCIAIS?
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O plano estratégico para o triénio 2023-26, apresenta-se estruturado em quatro pilares
estratégicos que servirdo de norteadores do FADA em total harmonia com as prioridades
principais da instituicdo. Nele contam-se, 19 objectivos estratégicos (OE) e 44 acgles
estratégicas (AE).

Figura 4 - Resumo dos Pilares, OF e AE

10 AREAS

sl ESTRATEGICAS

ENFRENTAM 15 FRAQUEZAS,
7 AMEACAS E 15 OPORTUNIDADES

Pilar estratégico 1 - Fomento e Diversificagdo da Produgao Agradria

A finalidade deste pilar, serd assegurar que a realizacdo do negdcio consubstanciado na
concessao de crédito, seja efectivo num quadro de estrito alinhamento aos objectivos, politicas
e orientacdes do executivo angolano, de incentivo ao alcance das metas de crescimento
estabelecidas para a producdo agraria e dos mercados e segmentos de actuacdo, tendo como
resultado Ultimo, garantir a segurancga alimentar, o combate a fome e a pobreza, aumento do
emprego e do rendimento das familias, crescimento econdémico, bem como, o
comprometimento relativo ao ambiente.

Pilar estratégico 2 — Robustez Financeira e Sustentabilidade

Visa dotar o FADA de capacidade financeira adequada e permanente para fazer face aos desafios
actuais e futuros de concessao de crédito as necessidades e prioridades de fomento da producao
agraria nacional, identificar, captar e diversificar novas fontes de financiamento, bem como,
transformar os recursos necessarios para fortalecer e diversificar a sua estrutura financeira e
garantir a sua sustentabilidade.

Pilar estratégico 3 — Melhoria de Processos e Organizagao Institucional

Tendo em conta o actual contexto do FADA, este pilar visa reestruturar a maquina funcional do
FADA associada as pessoas, processos e sistemas, garantir a implementacao cabal da sua
estrutura organica, adequar o seu modus operandi para instituir a gestdo por processos
alinhados aos objectivos do negdcio, simplificar e automatizar procedimentos, observancia das
normas e regulamentos, assegurar e fortalecer a gestao de risco e o sistema de controlo interno,
garantir um sistema de prestagao de informacao fidvel e tempestivo.

Pilar estratégico 4 — Garantia da responsabilidade social e Ambiente

Dada a influéncia directa e indirecta nas condi¢cbes de vida das comunidades, na literacia
financeira e as implicagdes ambientais das ac¢Bes e resultados dos beneficidrios do crédito
concedido pelo FADA, a responsabilidade social e ambiental aumenta e demanda acg¢des
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concretas. Este pilar assume-se como o promotor e orientador das iniciativas do FADA nesse
ambito, procurando estabelecer politicas e implementar critérios de canalizacdo de boas
praticas na gestado financeira dos recursos cedidos com maior envolvimento das comunidades,
bem como, a mitigacdo de impacto ambiental em todos os seus produtos financeiros da actual
e futura carteira de crédito. Ademais, busca angariar financiamento associado, avaliar,
monitorar e divulgar os resultados alcancados.
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7.1 Pilar estratégico | - Fomento e Diversificagdao da Produgao Agradria

Antes de desenvolver este capitulo, fizemos uma visita ao PDN 2023-2027, no seu Eixo 6:

EIXO 6 — Assegurar a diversificagdo Econémica Sustentavel,
inclusa e liderada pelo Sector Privado, e a seguranca alimentar

Programa 33
Programa de Fomento da Produc¢do Agropecuaria

Objectivo 33.1

Aumentar o acesso e auto-suficiéncia de insumos e recursos de irrigacdo.

Prioridade 33.1.1 | Fomento da produtividade da agricultura familiar

Apoiar a agricultura familiar

Prioridade 33.1.2 | Fornecimentos de infraestruturas de apoio ao acesso a
insumos e irrigacdoda agricultura familiar

Fomentar a produgdo de sementes (cereais e leguminosas).

Objectivo 33.2
Promover os agregadores e as cooperativas.
Prioridade 33.2.1 | Estabelecimento de culturas chave.
Fomentar a produgdo de cereais, leguminosas e oleaginosas;
Relangara cultura do algodao;

Reforcar o desenvolvimento do sector do café e palma.

Objectivo 33.6
Aumentar a auto-suficiéncia de producao pecuaria.

Prioridade 33.6.1 | Promog3o da produtividade pecudria.

Promovera produgdoanimal.
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A nivel do Plano Estratégico, o FADA pretende o seguinte:

Tabela 8 - Pilar 1, OF e AE

PILAR ESTRATEGICO 1 | FOMENTO E DIVERSIFICACAO DA PRODUGCAO AGRARIA

OE 1.1 | Incentivar o Fomento da Produgdo Agraria:

AE 1.1.1 | Financiamento as ExploracGes Agricolas Familiares.

OE 1.2 | Dinamizar cooperativas com CC:
AE 1.2.1 | Financiamento as cooperativas agricolas;

AE 1.2.2 | Caixas Comunitarias.

OE 1.3 | Dinamizar as MPME
AE 1.2.2 | Financiamento as MPME

7.1.1 OE 1.1: Incentivar o Fomento da Producdo Agraria

Incentivar o fomento da producgao agraria nacional, mecanizagao, produtividade, escoamento,
inovacdo e competitividade, empreendedorismo e sustentabilidade, com vista criacdo de
emprego, seguranca alimentar, reducdo das importacdes e aumento das exportacoes.

O QUE DEVE SER FEITO NO INCENTIVAR A PRODUCAO AGRARIA?
Em linhas gerais, o FADA ira:

> Financiar a cadeia produtiva, produc¢do, escoamento e comercializagdo para garantir o
fomento agricola;

> Robustecer as nossas politicas de incentivo a produ¢dao com o aumento da oferta de
produtos crediticios flexiveis a especificidade das praticas agricolas;

> Promover baixos custos financeiros de acesso ao crédito;

> Reforcar os periodos de graca de juros e/ou de capital para promover modalidades de
implementacdo, recuperagao e retorno do investimento;

> Melhorar a celeridade no atendimento e facilitagdo da adesdo através da redugao de
burocracias;

> Simplificar os requisitos de adesao aos produtos para aumentar o nimero de acesso ao
crédito, aumentar o numero de produtores e o volume da produgao;

> Aumentar a proximidade ao cliente indo ao seu encontro, realizar eventos e outros
encontros com os produtores e a comunidade local para divulgagdo, conhecimento e
promover interesse as facilidades das politicas de incentivo.

As politicas de incentivo do FADA ao fomento da producdo agrdria estendem-se também a
cadeia produtiva e, por conseguinte, outros custos de produgao associada ao produtor merecem
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> Promover facilidades de aquisicdo de insumos, meios e equipamentos a precos
bonificados;

> Promover formas de pagamentos e servicos de entrega flexiveis.

7.1.2 OE1.2: Dinamizar Cooperativas com Caixas Comunitarias (CC)

Visa viabilizar novas formas de actuacdo no publico-alvo do FADA, constituido pelos segmentos
das cooperativas que privilegia a constituicdo de caixas comunitarias para impulsionar a
produtividade, o emprego e a inovagao.

> Expandir a concessao de crédito as cooperativas com caixa comunitaria;
> Aumentar a oferta de produtos crediticios;
> Priorizar as iniciativas colectivas na concessdo do crédito;

> Trabalhar com as autoridades locais e outras entidades intervenientes no processo de
organizacao das familias, incluido, a participacdo do sector privado para a organizacao
colectiva das familias e aceleramento da formalizagdo da constituicdo das familias em
cooperativas ou a organizacdo destas em confederacgGes para responder de forma mais
segura e dindmica os desafios da producado nacional;

> Divulgar a promocdo de facilidades de acesso ao crédito sempre que a organizacdo
funcional das cooperativas obedece as regras da instituicdo de caixas comunitarias;

> Articular com o Ministério das Agricultura e Florestas (MINAGRIF), o acesso e
distribuicdo de terras para produgao colectiva das familias constituidas em cooperativas
e financiar iniciativas colectivas de fomento a producdo comercial.

7.1.3 OE1.3: Dinamizar as MPME

Além dos requisitos acima transcritos, que também se aplicam a este segmento, o FADA ira:
> Aumentar a concessao de crédito as MPME;
> Instituir requisitos que asseguram a obtencdo de informacao fidvel;

> 0 acompanhamento efectivo das empresas para conhecimento da boa utilizacdo e
exequibilidade do crédito;

> Melhorar o atendimento personalizado;

> Priorizar os estudos de viabilidade técnica, econdmica e financeira (EVTEF) do promotor,
e,

> Adequar produtos diferenciados a este segmento para fomentar o agro-negdcio.
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7.1.4 Acgles referentes aos objectivos da concessao do crédito

Em resumo, as ac¢des em volta dos objectivos transcritos, apresentam-se reflectidas na tabela
infra na forma de necessidades por dreas de segmentacao:

Tabela 9 — Necessidades Financeiras por Areas de Segmentagdo (Milhares AOA)

NECESSIDADES

Financiamentos as EAF 1875 000 12 996 679 13 252 495 21 646 693 49 770 868

121 Financiamentos as 2 663 189 10294 378 11985 749 7 450 601 32393917
- Cooperativas

1.2.2 Financiamentos as CC 779 000 5 000 000 6 504 600 5043 400 17 327 000

1.2.3  Financiamentos as MPME 1054951 7219501 7 653 868 4757 810 20686 129
Total das Necessidades Financeiras 6372139 35510558 39 396 712 38 898 504 120177 914

Identificam-se na tabela acima, por numeragdo, as necessidades financeiras estratégicas,
correspondentes aos objectivos estratégicos relativo aos segmentos de intervenc¢do que devem
responder de forma exitosa a nossa missdo com a apresentacdo de resultados produtivos,
econdmicos e sociais em cada area de actuagao.

7.1.5 Cenarios de Levantamento das Necessidades Financeiras

A estimativa do segmento das EAF aponta para o universo de 3,1 milhdes de exploragdes. Essa
dimensdo de exploragdes tem sido a responsavel pela maioria da produc¢do e colheita dos
produtos da agricultura, em particular, das fileiras de cereais, raizes e tubérculos, leguminosas
e oleaginosas, frutas e horticolas, em cerca de 91,8%. Estas cifras, vém sendo conseguida em
condigdes de acessibilidade ao crédito dificeis.

Em média, cada exploracdo possui 2 parcelas de terra cultivada, sendo cada parcela constituida
por 1,06 hectares, perfazendo 2,12 hectares de terra disponivel por exploragdo apenas, sendo
o produto de terras sob cultivo das EAF em cerca 6,572 milhGes de hectares.

Com a quantidade de terra disponivel por EAF, quanto necessitaria uma exploracdo para fazer
face as suas necessidades de produc¢do agraria anual e contribuir para os desafios prioritarios de
produgdo e de crescimento?

O Executivo Angolano, definiu a agricultura como area prioritaria no ambito dos desafios de
crescimento da produgdo nacional, sendo a cifra esperada de crescimento de 8%.

Os desafios estratégicos do FADA, consistirdo na expansdo e consolidacdo cada vez maior do
segmento das EAF e do universo das MPME para corresponder aos desafios de crescimento
estabelecidos pelo Executivo. Esta estratégia, por ser uma iniciativa centralizada e por respeito
ao principio da igualdade, estimou-se em concertacdo com o IDA®, um pacote tecnoldgico
minimo para financiar os agricultores.

9 IDA — Instituto de Desenvolvimento Agrério
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Em razdo desses pressupostos, o FADA projectou as necessidades de financiamento das EAF,
considerando um impacto em até 50% do universo das mesmas, equivalente a 1,54 milhGes de
EAF.

Seguidamente, avaliou um cenario inferior, representando 50% do cenario pleno, denominado
razoavel, correspondente a 860 mil EAF.

Projectou-se um terceiro cendrio desejado e também possivel, correspondente a 6,44% das
necessidades financeiras do cenario Pleno, correspondente a 663,23 mil milhGes de kwanzas e
com impacto em cerca de 91,39 mil EAF.

Por ultimo, recorreu-se ao levantamento do histdrico de capitalizagdo dos ultimos quatros (4)
anos para avaliar a pertinéncia deste cendrio ante a disponibilidade de recursos financeiros para
implementar as estratégias, ao que se conclui, embora aquém de satisfazer os desafios e
objectivos actuais do Executivo de fomento ao crescimento da producdo agraria, com impacto
em apenas 16,56 mil EAF, optar-se pelo seguimento do presente cenario estimado em cerca de
120,18 mil milhdes de kwanzas.

Os resultados das estimativas dos quatros cenarios descritos acima, apresentam-se reflectidas
por linhas de financiamento com a quantificagdo dos correspondentes beneficiarios, tal como
espelha a tabela infra:

Tabela 10 — Cendrios de Identificacdo Necessidades Financeiras (Milhares AOA)

NECESSIDADES ~ ~ = ~ - CENARIO DE
CENARIO DE INTERVENCAO CENARIO DE CENARIO DE INTERVENCAO =~
FINANCEIRAS DE - . INTERVENCAO
PLENO INTERVENCAO RAZOAVEL DESEJADO = ~
FINANCIAMENTO POSSIVEL (HISTORICO)

ACGOES DE MONTANTE MONTANTE MONTANTE MONTANTE
FINANCIAME DAS LINHAS DAS LINHAS DAS LINHAS DAS LINHAS
PRODUTOS 2847 238 1423619
469 508 286 750 2 650 66 250 000 480 12 004 564
ESPECIAIS 943 471
1754712
APOIO A PECUARIA 250 315 652 181 662 877 356 326 1450 55 000 000 261 9 966 053
APOIO AGRO-
4650 8148 958 3023 5296 823 4650 23 250 000 843 4212922
JOVEM
APOIO A 1629791
232 500 116 250 814 895 818 17 700 56 250 000 3207 10 192 554
PRODUCAO 636
APOIO AO 2530614 1265 307
361 008 153 904 59 682 337 320 000 10 815 46 981 221
INVESTIMENTO 976 488

APOIO A

= 1499 408
COMERCIALIZACAO 213 900 205 116 250 749 704 153 1086 32 580 000 197 5903 527
E LOGISTICA
REFORCO AS
CAIXAS 1172 17 580 000 1172 17 580 000 1172 17 580 000 212 17 327 000

COMUNITARIAS

3 000 5257392 1000 2 628 696 3 000 75 000 000 544 13 590 072

TOTAL DAS
NECESSIDADES DE 1536 054 860 010 91 390 663 230 000 16 559 120177 913

10 292 752 5156 388

863 775
FINANCIAMENTO

* Beneficiarios em nimeros de Exploracdes Agricolas Familiares (50% do Universo => 3,1 milh&es)
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A estratégia do FADA visa alcancar resultados produtivos com os agentes financiados. Estes
resultados serdo medidos e comparados periodicamente com os grandes objectivos do sector
definido na tabela 3 e outros objectivos qualitativos do Executivo.

O FADA ira:

e Robustecer a sua base de dados estatistica com informacado sobre a producao do
projecto dos mutuarios e com esta, estimaremos a producgado total a alcangar por
culturas financiadas.

e Reforcar as visitas de constatacdo e acompanhamento periédico para avaliagdo do
nivel de execucdo dos projectos e recolha de informacdo estatistica necessaria,
relativa a capacidade de producdo instalada: i) nimeros de hectares a cultivar ou
cultivados, ii) tipo de culturas a produzir ou produzidos, iii) nimero de empregos a
criar ou criados, iv) rendimento de culturas por hectares, v) quebras por cultura e
por producdo; vi) outros.

Cada um dos cendrios apresenta um total de beneficidrios no qual impactard o projecto. A
producdo a alcancar em cada cendrio estd proporcionalmente associada a quantidade de terra
correspondente e desta, a parte que cabe a cada cultura, pelo produto do rendimento por
cultura deduzido das quebras.

A escolha de um dos cendrios para implementar a estratégia, esta proporcionalmente ligada ao
alcance dos objectivos estabelecidos e do comprometimento das institui¢des credoras com os
objectivos estabelecidos no plano, muito embora nada se conhega no decurso da elaboragdo do
presente plano, aconselhado sera optar pelo cenario Possivel.
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7.1.6 ContribuigGes do FADA as Metas de Fomento da Producdo alinhadas ao Sector

Tabela 11 - Metas dos Resultados Esperados do Crédito (Milhares de Toneladas)

PROJECCAO DAS METAS

FILEIRA | SECTOR [NZVLYNEN SECTOR BNV SECTOR  [BNTVYNEM  SECTOR [NV
CEREAIS 7306 210,89 7591 219,15 7903 228,16 8246 238,05
Milho 3969 114,58 4187 120,88 4418 127,53 4661 134,54
Massango 90 2,6 94 2,71 98 2,82 101 2,93
Massambala 53 1,54 56 1,63 60 1,73 63 1,83
Arroz 2107 60,82 2145 61,94 2192 63,26 2250 64,95
Trigo 1086 31,35 1108 31,99 1137 32,82 1171 33,8
RAIZES E TUBERCULOS 15538 448,54 16 400 473,43 17311 499,74 18275 527,57
Mandioca 11270 325,34 11 969 345,51 12711 366,93 13 499 389,68
Batata Rena 504 14,56 517 14,93 530 15,3 543 15,68
Batata-Doce 3763 108,64 3914 112,99 4070 117,51 4233 122,21
LEGUMINOSAS E
OLEAGINOSAS 1824 52,65 1873 54,06 1926 55,6 1985 57,28
Feijdo 480 13,85 504 14,54 529 15,27 555 16,03
Amendoim 361 10,43 378 10,9 395 11,39 412 11,9
Soja 983 28,37 992 28,62 1003 28,94 1017 29,35
FRUTAS 7162 206,73 7498 216,45 7852 226,66 8222 237,34
Banana 5241 151,31 5504 158,87 5779 166,82 6068 175,16
Citrinos 676 19,52 697 20,11 717 20,71 739 21,33
Mangas 323 9,32 333 9,6 343 9,89 353 10,19
Ananas 861 24,84 904 26,08 949 27,39 996 28,76
Abacates 60 1,74 62 1,79 64 1,85 66 1,9
HORTICOLAS 2216 63,99 2294 66,2 2373 68,51 2456 70,91
Alho 13 0,38 13 0,39 14 0,39 14 0,4
Cebola 706 20,37 734 21,18 763 22,03 794 22,91
Tomate 625 18,05 644 18,59 663 19,15 683 19,73
Repolho 167 4,82 174 5,01 180 5,21 188 5,42
Cenoura 327 9,43 335 9,66 343 9,9 352 10,15
OUTRAS HORTICOLAS 379 10,94 394 11,37 410 11,83 426 12,3
Rubidcea /- Podcea 1629 47,02 1866 61,67 1944 62,94 2144 66,77
(Gramineas)

Café (Comercial) 8 0,22 12 0,36 13 0,37 14 0,4
Cacau 0 0 7,8 0 6,83 0 4,88
Cana-de-aglicar 1621 46,8 1854 53,51 1931 55,74 2130 61,49
CARNES 10,78 441 12,72 532 15,35 651 18,8
Carne Bovina 373 3,43 143 4,12 175 5,05 217 6,27
Carne Caprina 119 5,27 211 6,1 250 7,21 299 8,64
Carne Suina 182 0,36 14 0,39 15 0,44 18 0,51
Carne ovina 12 0,02 1 0,02 1 0,02 1 0,02
Carne de Frango 1 1,7 73 2,09 91 2,63 116 3,36
SUB-SECTOR

ey 2,02 2,65 3,48 4,57
Produggo de Mel 64 1,84 84 2,41 110 3,16 144 4,15
Produggo de Cera 6,4 0,18 8,4 0,24 11 0,32 14,4 0,42
DERRIVADOS ANIMAIS 4 4,67 4,81 5,06
Ovos em Ton. 2788 000 4,19 2919 000 4,38 2981000 4,47 3091000 4,64
Leite em Ton. 8400 0,24 9900 0,29 11 700 0,34 14 600 0,42
OUTROS 0 41,62 36,42 26,02
Algodio o 0 33, 82 o 29,59 o 21,14
Palmares 6,83 4,88

Pagina 47|78 -@W
al



7.2 Pilar estratégico Il - Robustez Financeira e Sustentabilidade

Para este pilar estratégico estdao previstos os seguintes objectivos e ac¢des:

Tabela 12 - Pilar 2, OF e AE

m Objectivos Estratégicos m Accdes Estratégicas
. . . . 2.1.1 Investimentos de Activos e passivos
2.1 Gestdo Financeira de Activos e Passivos . .
2.1.2 Fortalecer os mecanismos de gestdo
. , . Captar e diversificar fontes de financiamento
2.2 Ampliar fontes de recursos financeiros 2.2.1 p

a produgao e ao ambiente

7.2.1 OE2.1: Gestao Financeira de Activos e Passivos

Tem como finalidade, viabilizar recursos financeiros e condi¢Ges de negdcio compativeis com o
fomento da produgao agrdria, manter equilibrio financeiro e patrimonial, bem como a sua
sustentabilidade.

7.2.1.1 Investimentos de Activos e passivos

Visa dotar o FADA de Politicas de Aplicacdo de Recursos, instrumentos e boas praticas de gestao
gue maximiza a rentabilidade dos recursos e minimiza a realizacdo de custos, promova o
equilibrio financeiro e patrimonial e a geracdo de recursos financeiros de forma honrar com os
seus compromissos a curto, médio e longo prazo, agregar valor ao accionista, potenciar o
autofinanciamento e a sustentabilidade.

7.2.1.2 Fortalecer os mecanismos de gestdo

Assegurar a pratica da gestdo com base em mecanismos e procedimentos robustos de boas
praticas de rentabilidade dos recursos, controlo, mitigacdo de riscos de perdas orientada para a
diversificacdo da carteira de activos, acompanhar a evolucdo financeira conduzida por
indicadores em conformidade com as exigéncias do regulador e a evolugao da tesouraria
tempestivamente.

7.2.2 OE2.2: Ampliar fontes de recursos financeiros

Este objectivo estratégico visa promover a captacdo e/ou relacionamento financeiro com todas
as instituicOes financeiras e ndo financeiras do mercado, directa ou indirectamente envolvidas
e/ou comprometidas com o crescimento da producdo agraria nacional e com o aumento da
participacao do sector privado no ambito do fomento da produgdo agrdria mediante adop¢ao
de mecanismos de intermediagdo financeira, captar recursos visando optimizar a estrutura e a
diversificacdo do capital, munir-se de recursos financeiros necessdrios para fazer face as
necessidades de fomento da producdo agraria, seguran¢a alimentar, combate a fome e a
pobreza.

7.2.2.1 Diversificar fontes de financiamento a producdo

Esta accdo envolve a captacdo de recursos dedicados a obtengdo de resultados associados aos
nossos objectivos de fomento da producdo agraria e de iniciativas com impacto ambiental, junto
de instituicdes directamente comprometidas, Executivo Angolano, instituicdes Bilaterais e
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Multilaterais, inclusive, propostas de novos critérios de financiamento associadas as receitas
(recursos) definidas no ambito do estatuto organico do FADA, com realce para as receitas fiscais
associadas a importacdo de produtos de origem agricola.

Os recursos que serdo necessarios para financiar as necessidades do FADA acima identificadas
decorrente da implementacao do pilar 1 e resultante das ac¢des transcritas, encontram-se
reflectidos na tabela seguinte:

Tabela 13 —Fontes de Financiamentos (Milhares AOA)

| FONTESDEFINANCIAMENTOs | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | MONTANTE |
Reembolso do Crédito 435338 4321492 3823284 8580114
Recursos 50% RF importagdo produtos Alimentares 18000000 18000000 18 000 000 54 000 000
Dotagdes do Tesouro Nacional 6372139 14075220 14075220 14075220 48 597 799
Recursos de Instituicbes de Apoio ao Sector 3 000 000 3 000 000 3 000 000 9 000 000
MONTANTE 6372139 35510558 39396712 38898504 120177913

As instituicOes Bilaterais e Multilaterais, no ambito do presente plano, foram identificadas na
fase do diagndstico, designadamente, a Agéncia Francesa de Desenvolvimento (AFD), Fundo
Internacional de Desenvolvimento Agrério (FIDA), Banco Africano de Desenvolvimento (BAD),
Programa das NacGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), Banco Mundial, entre outras,
empresas privadas e publicas, petroliferas e ndo petroliferas, instituicdes bancarias, como
sendo, as visadas pelas nossas ac¢des de captacgado.

Uma vez identificada a necessidade financeira nacional por segmentos de intervencdo agraria e
as fontes de financiamento possiveis, apresenta-se a seguir, o0 mapa restrito convertido em
origens e aplicacdo de fundos.

Tabela 14'° - Sintese de Necessidades Financeiras e Fontes de Financiamento (Milhares AOA)

[ DESCRICAO | 2023 [2024 |2025 | 2026 | MONTANTE |
(A) - Origem de Fundos
| —Interna
Reembolso do Crédito 435 338 4321492 3823284 8580114
Il - Externa
1 - Recursos 50% RF importagdo produtos Alimentares 18000000 18000000 18000000 54 000000
2 - DotagBes do Tesouro Nacional 6372139 14075220 14075220 14075220 48597799
3 - Recursos de Instituicdes de Apoio ao Sector 3 000 000 3 000 000 3 000 000 9 000 000
TOTAL DAS ORIGENS 6372139 35510558 39396712 38898504 120177913
(B) -Aplicagdes de Fundos
1 - Financiamentos as EAF 1875000 12996679 13252495 21646693 49770868
2 - Financiamentos as Cooperativas 2663 189 10294378 11985749 7450601 32393917
3 - Financiamento as CC 779 000 5000 000 6504 600 5043 400 17 327 000
4 - Financiamento as MPME 1054951 7219501 7 653 868 4757 810 20 686 129
TOTAL DAS APLICAGOES 6372139 35510558 39396712 38898504 120177914

Decorrente dos resultados da gestdo, espera-se que ao longo do triénio a geracdo de recursos,
venha financiar a quota-parte das necessidades financeiras previstas do montante do crédito
necessario, para tal, integrou-se a rubrica designada de Reembolso do crédito para cobertura
das responsabilidades reflectidas no mapa acima.

Para as maiores necessidades de financiamento, foram previstas coberturas por recursos de
origem externa, um dos quais, estabelecidos pelos estatutos organicos do FADA para

10 vd. Plano de financiamento anexo ao Plano de Negdcio.

Pagina 49|78



Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

efectivacdo anual da sua missdo e das despesas com os objectivos de investimento e
desenvolvimento da producdo nacional e funcionamento.

De entre as referidas entradas, prevé-se o refor¢o do capital social como forma de fazer face aos
elevados compromissos identificados com as necessidades de fomento da produgdo nacional e
ao mesmo tempo, assegurar maior grau de endividamento com a previsdo de entrada de
recursos de outras fontes de financiamento, alheias ao Estado, bem como, conferir a estrutura
financeira maior equilibrio e sustentabilidade.

Seguidamente, destaca-se os recursos relativo aos 50% das receitas fiscais associadas a
importacdo de produtos alimentares, como sendo, uma rubrica a prever dada a garantia da sua
ocorréncia, sendo que, no entendimento do FADA, estes recursos devem dar cobertura as
necessidades do fomento da producao, tal como, reflectido acima na tabela acima.

Em segundo, a rubrica com origem nas Dotacdes do Tesouro Nacional que visa mobilizar
recursos para cobertura das necessidades de fomento da producdo a partir das iniciativas do
Executivo, enquanto, instituicdo responsavel e interessada no sucesso do fomento da producao
nacional a partir do accionista (Estado) e da tutela.

Ainda a nivel da estratégia de captacao de recursos, o plano prevé através da rubrica InstituicGes
de Apoio ao Sector Agricola, captar recursos junto de organismos internacionais, empresas e
instituicdes bancarias.
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7.3 Pilar estratégico Ill - Melhoria de Processos e Organizagdo Institucional

O posicionamento de médio prazo que se almeja para a natureza, dimensdo, perfil de risco,
modelo de negécio e complexidade das actividades para atender as necessidades da criagdo do
FADA, exige, no actual contexto, uma reestruturacdo organizacional profunda, motivo pela qual,
para este pilar estratégico estdo definidos 12 objectivos e 32 ac¢Oes, associada as pessoas,
processos e sistemas, como descritos na tabela seguinte:

Tabela 15 - Pilar 3, OF e AE

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
Fortalecer Politicas de Crédito e de
Garantias

Fortalecer Politica de
acompanhamento e terceirizagdo

Simplificagdo e
administrativa

automatizagcdo

Adequar Plano de Contas

Aprimorar Processos e Principios

Contabilisticos

Garantir Seguranga Pessoas Bens

7

N

Fortalecer a regulagdo envolvente
Fortalecer a estratégia de
comunicagao
Robustecer
diversificar
monitoramento

Controlo interno e
instrumentos de

Investir no Capital Humano

Implementar Estrutura

organizacional

Investir em infra-estruturas de
suporte ao negdcio

N.2

3.1.1
3.1.2
3.2.1
3.2.2
3.23
3.24
3.2.5
331
3.3.2
S
344
3.4.1
3.4.2

343
351

3.5.2

3.6.1
3.6.2

3.7.1
3.8.1

3.9.1

3.9.2

3.9.3

3.10.1
3.10.2
3.11.1
3.11.2
3.11.3
3.12.1
3.12.2
3.12.3
3.12.4

ACCOES ESTRATEGICAS

Garantir a qualidade do crédito.

Fortalecer contrato de mutuo.

Optimizar as visitas de Campo.

Implementar figura de gestor de carteira.

Contratar servigos de assisténcia aos promotores.

Ampliar parcerias estratégicas

Garantir medidas ambientais

Instituir gestdo por Processos.

Implementar um sistema de Gestdo documental eficiente.
Automatizar controlo dos contratos e convénios.

Aprimorar administragdo de Crédito

Adequar Plano de Contas

Implementar mecanismos e procedimentos de reporte
obrigatdrio

Implementar gestdo por centro de custos

Garantir adequagdo entre solugdes, produgdo e prestagdo de
informagdo fidvel

Implementar recomendacgdes tecnolégicas em harmonia com
as exigéncias do negdcio

Promover politica, garantir seguranga de Pessoas e Bens
Fortalecer o funcionamento permanente dos meios e
equipamentos

Revisar arcabougo normativo e regulamentar.

Desenvolver e diversificar Estratégia de Comunicagdo

Instituir Gestdo de Continuidade do Negdcio

Dinamizar sistema de Controlo Interno e Gestdo de Riscos
Instituir fungdo de compliance, Outras.

Formar, capacitar e munir o FADA de melhores talentos
Instituir e reforgar politicas de RH

Implementar a Estrutura Organizacional

Expansdo regional gradual

Adequar espagos e seguranca da Informagdo

Optimizar despesas com Tl

Implementar Politica de seguranga cibernética

Elaborar o Plano Director de TI (PDTI)

Adequacdo do Site, Backup e Produgdo as normas 1SO: 27001
e 27002.
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7.3.1 OE 3.1: Fortalecer Politicas de Crédito e de Garantias

Rever as exigéncias da politica de crédito e de garantias, buscando novas solu¢des de apetite ao
risco, flexibilizacdao e desburocratizacao do processo.

7.3.1.1 Garantir a qualidade do crédito

Visa promover os mecanismos legais de obtencdo de garantia para cobertura do crédito
concedido pelo FADA, articular com as autoridades locais mecanismos céleres de homologacado
de direitos de superficie revisar a politica de crédito e adequar os produtos do FADA, mitigando
o risco de inadimpléncia, o risco de liquidez e fortalecer a sustentabilidade financeira do FADA
através do reembolso do crédito.

7.3.1.2 Fortalecer contrato de mutuo

Rever, harmonizar e padronizar o Codigo das Actividades Econdmicas (CAE), objecto e garantias
nos outputs e nas minutas de contrato de mutuo do processo de concessdo de crédito para
todos tipos e igual nimero de produto financeiro vigentes e futuros, visando fortalecer a
seguranca juridica do contrato, mitigar o risco operacional e reputacional, induzir celeridade ao
processo de concessao de crédito.

7.3.2 OE 3.2: Fortalecer Politica de acompanhamento e terceirizacdo

Reestruturar o modus operandi criando a figura de gestor dedicado num quadro de segregacao
de fungdes, planificacdo de visitas e fortalecimento da intervengdo do sector privado buscando
melhores resultados com maior economicidade.

7.3.2.1 Optimizar visitas de Campo

Sendo o FADA uma instituicdo financeira focada no agricultor familiar, hd a necessidade de
adequar no seu modus operandi, com presencgas frequentes no campo através de visitas de
constatagdo e acompanhamento, a presente iniciativa tem em vista aumentar a eficiéncia das
visitas, aproximar o FADA ao seu cliente, melhorar os suportes de colecta e tratamento de dados
com recurso a solugdes tecnoldgicas que traduzem redugdo de custos, elaboragao e aprovagao
prévia de um Plano de visitas anuais devidamente orcamentado.

7.3.2.2 Implementar figura de gestor de acompanhamento

Tem por fim, estruturar as intervengdes e funcionamento a nivel local, definir um novo perfil e
qualidade de intervencgao técnica, modus operandi, introduzir objectivos e metas a nova figura
de gestor de acompanhamento para gestor de carteira, melhorar a monitorizacao do produtor
dentro do quadro programatico com vista obter resultados em respeito ao principio de
segregacao de func¢des e de continuidade do negécio.

Pagina 52|78 o Fany)

\‘:l«’l U*J



Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

7.3.2.3 Contratar servigos de assisténcia aos promotores

Visa dinamizar e facilitar o processo de acesso ao crédito, promover a criacao de emprego, gerar
rapidez e qualidade na informacao recebida, garantir apoio técnico adicional aos mutuarios, em
particular, os mais distanciados dos centros ou sedes locais (rurais).

7.3.2.4 Ampliar parcerias estratégicas

Ampliar relacionamento através de protocolos com instituicdes publicas e privadas, empresas
detentoras de Fazendas Ancoras providas de elevada experiéncia, institutos técnicos agrarios
(médios e superiores) e outros entes focados no sector agrario, visando estabelecer assisténcia
técnica, outros servicos e fornecimentos, além de firmar compromissos de compras da producdo
nacional aos mutuarios, eliminar gargalos do processo produtivo, promover as condi¢des de
partida para melhoria e sucesso do ambiente da producdo agraria e retorno do investimento em
todo territdrio nacional.

7.3.2.5 Garantir medidas ambientais

Trata de introduzir medidas de protec¢do ambiental nas politicas de crédito, acompanhamento
e de marketing e outras politicas internas que concorrem para a promocdo de acg¢Oes de
proteccdo e reproducdo do ambiente e a obrigatoriedade de cumprimento das mesmas, assim
como, o estabelecimento de quotas ambientais pelo menos anualmente que vincula a sua
realizacdo e divulgacdo nos relatdrios periddicos da instituicao.

7.3.3 OE 3.3: Simplificacdo e automatizacdo administrativa

Instituir foco na gestdo de processos como ferramenta primordial para o sucesso do plano
estratégico, introduzir melhorias como desburocratizagdo, simplificacdo, reducdo dos tempos
das tarefas, modernizagao.

7.3.3.1 Instituir gestdo por Processos

Visa aprimorar os processos internos e a gestdo organizacional do FADA, simplificar, padronizar,
automatizar, revisar e melhorar rotinas e/ou procedimentos de trabalho, introduzir uma cultura
de gestdo por objectivos e/ou resultados, instituir a gestdo por processos. Esta ac¢do implica a
implementag¢do de uma intranet onde os processos estejam todos disponiveis e acessiveis aos
colaboradores numa ldgica de self service. Cada vez mais a légica da gestdo por processos esta
ligada a ferramentas de automacdo e de BPM (Business Process Management).

7.3.3.2 Implementar sistema de Gestdao documental eficiente

Visa responder as necessidades de acompanhamento da entrada, encaminhamento e saida de
correspondéncia e outra documenta¢do oficial e operacional do FADA, contemplar a
recuperagao do arquivo histérico, optimizar o uso das impressoras introduzindo maior
segurancga no acesso através da gestdo por perfis, digitalizacdo da documentagdo com vista
reduzir custos com papel e tempo de execugdo, conservagao electrénica e durabilidade,
incluindo o arquivo magnético integrado para fitas de grava¢ao de imagens, cumprindo com as
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leis, normas e regulamentos. A intranet poderd constituir a ferramenta onde corre esta gestao
documental.

7.3.3.3 Automatizar controlo dos contratos e convénios

O FADA tem vindo a reduzir diversos constrangimentos identificados ao longo do processo
produtivo dos seus clientes, fora do ambito do seu core, concessdao de crédito, através do
estabelecimento de vdrios protocolos com parceiros do sector intervenientes na producdo
agraria. Tais iniciativas requerem um tratamento mais célere e uma organiza¢do de arquivo
exigente com as boas praticas, portanto, a presente ac¢do visa automatizar e monitorar e avaliar
os contratos e convénios estabelecidos e a estabelecer ao longo do triénio.

7.3.3.4 Aprimorar administracdo de Crédito

e Simplificar e digitalizar o processo do crédito, maximizar funcionalidades e uso
devido da plataforma, garantir seguranca do sistema e da informacao.

e Facilitar a adesdo através da reducdo de burocracias e celeridade;

e Simplificar os requisitos de adesdo aos produtos para aumentar a propor¢ao de
acesso ao crédito;

e Instituir politica de crédito robusta, promotora de um processo eficiente e eficaz,
voltada para intervengdes estritamente necessdrias;

e Melhorar a qualidade dos entregaveis por cada uma das diferentes etapas do
processo de crédito;

e Tornar mais célere o processo, definindo limite de tempo de intervencdo e
tramitacdo, pelo menos, nos termos do instrutivo n.2 07/2020, de 20 de Abril;

e Automatizar o processo através da obten¢do de uma ferramenta de gestdo de
processos (workflow), reduzir custos e proporcionar o acompanhamento do
processo desde a sua entrada até a conclusao.

7.3.4 OE 3.4: Adequar Plano de Contas

Restruturar o plano de contas, garantir a parametrizagdo devida, controlo contabilistico e
conformidade dos procedimentos de acordo com as orientagdes técnicas e os principios
consagrados nas IAS/IFRS e Aviso do BNA.

7.3.4.1 Adequar Plano de Contas

Trata de manter o plano de contas actualizado até o nivel de desagregac¢do adequado ao seu
funcionamento eficiente, permitir o registo do seu patriménio segundo as Normas
Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS), nos termos do Aviso n.2
05/2019, de 23 de Agosto e orientacdo do Conselho de Administracdo (CAD). Visa melhoria da
estrutura do PCIFNB; Melhoria da estrutura das Demonstra¢Ges Financeiras; Revisdo e
parametriza¢do das contas contabilisticas.

7.3.4.2 Implementar mecanismos e procedimentos de reporte obrigatdrio
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Tende a melhorar a parametrizacdo, implementar as tabelas auxiliares, contratacdo de
provedor, formacdo, fortalecer os mecanismos de automatizacdo, reduzir as intervengées
manuais e velar pelo cumprimento periddico dos prazos de reporte.

7.3.4.3 Implementar gestdo por centro de custos

Dividir as operacdes financeiras da instituicdo em centros de custos para garantir um controlo
mais eficiente e assertivo dos custos.

7.3.5 OE 3.5: Aprimorar Processos e Principios Contabilisticos

Instituir praticas contabilisticas de acordo com as normas e recomendacdes das IAS/IFRS e do
BNA, assegurar disponibilidade e fiabilidade da informacao.

7.3.5.1 Garantir adequacdo de solugdes, producgdo e prestacdo de informacao fiavel

Implementar a interoperabilidade entre sistemas, com vista a integracdo, periodizacdo e
acompanhamento da carteira de crédito, juros e comissdes, reduzir tempos e intervengdes
manuais, garantir a producdo de informacado contabilistica e de gestdo de natureza financeira e
ndo financeira, fidvel, tempestiva, consistente, objectiva e compreensivel.

Avaliar a solucdo actual para implementar a automatizagdo do principio de especializacdo do
exercicio, mensualizacdo dos juros e comissdoes das aplicacdes financeiras, reduzir o risco
operacional associado as operacdes manuais e atrasos decorrente da referida intervencao,
adequar e robustecer as boas praticas nos termos das IAS/IFRS e do Aviso n.2 05/2019.
Desenvolver melhorias no sistema de informag¢do e comunicagao, instituir cultura de prestagao
de informacao.

7.3.5.2 Implementar recomendagdes tecnoldgicas alinhadas ao negécio

Visa avaliar a oportunidade de agregar as operacGes institucionais numa Unica solu¢do ou
garantir a integragdo entre elas, aumentar a capacidade do processamento de dados da infra-
estruturas, reduzir o numero de operagdes manuais, evitando erros operacionais
automatizando as operacoes, avaliar a adequacdo da solucdo de gestdo de crédito, aumentar o
numero de utilizadores a operar no sistema, aumentar o numero e niveis de perfis de
utilizadores do sistema e o controlo do histérico das ac¢Bes realizadas, garantir maior seguranca
do sistema "core", melhorar as condi¢des dos postos de trabalho (disponibilizando
computadores portateis e desktop com capacidade de processamento e armazenamento,
outros acessorios equipamentos e dispositivos complementares), mais analise e
acompanhamento das operagdes e outras intervengdes no sistema, extrac¢do e andlise de
dados/ informacdes contabilisticas pontual e periddica, garantir maior seguranca do sistema
"core", melhoria das condi¢des do posto de trabalho (dotar de Computadores, outros
equipamentos e dispositivos informaticos), simplificacdo e automatizacdo dos procedimentos e
dos processos de negdcio, adequar e robustecer as boas praticas nos termos das IAS/IFRS e do
Aviso n.2 05/2019.
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7.3.6 OE 3.6: Garantir Segurancga Pessoas e Bens

Garantir maior e melhor seguranca das pessoas, das estruturas fisicas e outros bens ao servico
do FADA, efectiva manutengdo e seguranga preventiva, intervengao curativa permanente dos
meios e equipamentos, dos sistemas e solu¢des e da imagem do FADA.

7.3.6.1 Promover politica, garantir seguranca de Pessoas e Bens

Promover politica global de seguranga que garanta maior confiancga, tranquilidade e animo
laboral. Dotar o FADA de meios e equipamentos, sistemas e solucdes de video vigilancia (como
camaras de filmar), vitrinas a prova de bala, detectores de metais. Incentivar uso adequado dos
meios, métodos a observar, cooperacao inter-funcionarios, preservacdo da integridade fisica,
ética e partilha de riscos (terceirizagcdo servigos assisténcia, acompanhamento, etc).

7.3.6.2 Fortalecer funcionamento permanente dos meios e equipamentos

Accionar os meios preventivos de seguranca e manter sob permanente funcionamento e
controlo, assegurar a manutencdo continua e desenvolver uma cultura de seguranca, (re)
formular contratos introduzindo cldusulas de niveis de prestacdo de servico (SLA) e a viabilidade
(EVEF) de cobertura por Apdlice-Vida.

7.3.7 OE 3.7: Fortalecer a regulacdo envolvente

Promover a criacdo de um ambiente legal e institucional mais adequado a dindmica imposta
pelos desafios internos e externos.

7.3.7.1 Revisar arcabouco normativo e regulamentar

Esta iniciativa permite mapear o arquivo legal do FADA, analisar e propor medidas apropriadas
a sua actualizacdo, com foco na simplificacdo e uniformizacdo, por exemplo, Estatuto e outras
Politicas e regulamentos que o municiam de conformidade e robustez; proposta de lei e
decretos. Adequar a composicdo dos membros do 6rgao da Administracdo a dimensdo da
estrutura organica em cumprimento do principio de proporcionalidade para eficacia do sistema
de controlo interno, necessidade de objectivar os recursos definidos ao FADA.

7.3.8 OE 3.8: Fortalecer a estratégia de comunicacgado

Desenvolver a comunicagdo interna e externa e disseminar a estratégia institucional, proactiva,
simples e empatica e zelar pela reputacdo e aumento da notoriedade do FADA e do Estado.

7.3.8.1 Desenvolver e diversificar Estratégia de Comunicacgado

Esta é uma estratégia acometida ao plano de marketing e visa desenvolver as iniciativas para
promover a notoriedade e o reconhecimento dos produtos e da marca FADA, conquistar
mercados, fidelizar clientes, demonstrar vantagens diferenciadoras e aumentar o grau de
satisfacdo através de accBes baixo custo, preferencialmente.

7.3.9 OE 3.9: Robustecer Controlo interno e diversificar instrumentos de
monitoramento
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Harmonizar e padronizar regras operacionais e de gestdo de fung¢Ges, fortalecer mecanismos e
procedimentos de controlo que asseguram e posicionam o FADA no exercicio de boas praticas
desenvolvidas no ambito da corporate governance pelas instituicdes de crédito.

7.3.9.1 Instituir Gestdo de Continuidade do Negdcio

Definir as estratégias, politicas, processos e procedimentos para manter o pleno funcionamento
das operacdes do FADA decorrente de possiveis adversidades causadas por factores internos ou
externos, garantir o funcionamento continuo do negdcio ou a recuperacdo atempada e a
reorientacdo sobre as estratégias adoptar.

7.3.9.2 Dinamizar sistema de Controlo Interno e Gestao de Riscos

Esta iniciativa tem por objecto, instituir e reforcar politicas, processos, incluindo procedimentos,
limites, controlos e sistemas, estratégias e todas as categorias de risco, valores éticos e
profissionais, definir e implementar mecanismos e procedimentos eficientes e de controlo
interno transversais a instituicdo formalizados em documentos especificos, suficientemente
desempenho e que considerem o ambiente de controlo, o apetite ao risco, os sistemas de gestdo
de risco, de informacdo e comunicacao, diversificacdo e melhorias dos canais de reclamacoes,
instituir canais de comunicacdo de irregularidades, bem como processo de monitoramento,
implementar regra de segregacdo de funcoes, instituindo uma area dedicada a operacdes que
resulta na exceléncia do desempenho e na melhoria do sistema de controlo interno.

7.3.9.3 Instituir fungdo de compliance

Instituir a fungdo de compliance para monitoramento do cumprimento das obrigacdes legais e
regulamentares, deveres, politicas e directrizes internas, estabelecer processos para detectar e
avaliar o risco decorrente de incumprimentos e a correc¢do das deficiéncias detectadas.

7.3.10 OE 3.10: Investir no Capital Humano

Melhorar a eficiéncia dos RH potenciando o desempenho, dotar de condi¢bes diferenciadoras e
de motivagao duradoura.

7.3.10.1 Formar, capacitar e munir o FADA de melhores talentos

Formar e capacitar, promover aprendizagem continua através da avaliacdo periddica das
habilidades e conhecimentos dos colaboradores, instituir politica de formagdo inclusiva e
desafiadora do alcance dos propdsitos e objectivos estratégicos, preparar a equipa para assumir
novas responsabilidades, aumentar a motivagdo e o comprometimento com e dos
colaboradores, contribuir para o crescimento e sucesso da instituicdao. Dotar a instituicao de
quadros suficientes e talentosos para responder aos desafios, levando a cabo um programa de
recrutamento e selecgao de melhores quadros do mercado.

7.3.10.2 Instituir e reforgar politicas de RH

Instituir directrizes, politicas claras e boas praticas a gestdo de recursos humanos em harmonia
com a missdo, visdo e valores do FADA. Promover um ambiente de trabalho acolhedor,
motivador e promotor da exceléncia. Garantir o cumprimento das leis e regulamentacbes
vigentes. Desenvolver o trabalho de equipa e de desempenho com base na competéncia e na
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meritocracia. Implementar o desenvolvimento de carreira e avaliagdo de desempenho, manual
e qualificador de fungdes.

7.3.10.3 Promover transformacao cultural

Tornar o capital humano mais comprometido e engajado a missdo e a estratégia do FADA,
promover uma transformacdo da cultura organizacional por meio de estimulos a novos
comportamentos, atrair e reter talentos, investir em treinamentos e outras medidas de
incentivo a eficiéncia, promover projectos comunitarios em varios dominios do conhecimento
(ambiente, financas, agricultura, entre outros), promover a melhoria da cultura organizacional
e do clima de trabalho.

7.3.11 OE 3.11: Implementar Estrutura organizacional

Implementar a estrutura organica conferida pelo estatuto, descomprimir e dinamizar o
funcionamento do FADA face as demandas da sua criagdo, modernizar o Estado a dimensao,
natureza, perfil de risco, modelo de negdécio, complexidade das actividades, localizacdo
geografica e a importancia sistémica.

7.3.11.1 Implementar estrutura organizacional

A necessidade de satisfazer os objectivos do crescimento econémico e a demanda ao crédito a
producdo nacional, induzem a restruturagées internas, potenciar com capital humano e adequar
as unidades organicas aos desafios futuros, porém, a realizacdo destas ac¢des depende da
componente fisica que aos dias de hoje, constitui uma componente a melhorar de elevada
prioridade.

Cabe ao FADA, enquanto integrante da administragdo indirecta do Estado, proporcionar
condicbes dignas de trabalho aos colaboradores para prossecucdo da sua missdo, conferir e
elevar junto da sociedade a imagem do Estado moderno, potenciador, organizador a altura dos
desafios que demanda reforgando a reputagdo junto da sociedade.

Neste contexto, o Conselho de Administra¢do do FADA elenca nas prioridades da accdo, adequar
o Layout das dreas, implementar a estrutura organica, proporcionar condi¢ées de trabalho
dignas em observancia as regras de higiene, salde e seguranca no trabalho estabelecidas pelo
Ministério da Administracdo Publica, Trabalho, Emprego e Seguranca Social, promovendo a
mudanca das instalagGes necessarias a resolugdo cabal das limita¢des funcionais.

7.3.11.2 Expansdo regional gradual

Enquanto instituicdo publica virada para os desafios estatutdrios, econdmicos, sociais e
ambientais, o FADA tem a elevada missdo de conceder ao Estado e a sociedade, anualmente, o
produto, resultados e impactos da sua actividade, contribuir para o crescimento econémico e a
boa reputacdo do Estado.

Cabe ao Estado através do FADA, em particular, criar em todo territério nacional, a nivel de
regides, provincias e municipios, condi¢des imediatas e mediatas adequadas para satisfacdo da
demanda do sector voltado para um segmento representado, nada menos, por cerca de 91,2%
da producdo nacional, receber e conceder atendimento condigno ao cidaddo e produtores,
desconcentrar e descentralizar o atendimento, aproximar-se cada vez mais aos produtores,

Pagina 58|78

&

A

QN

/



Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

promover o surgimento de “Agentes FADA” em todo territério, conceder a oportunidade de
acesso ao crédito, pois, nos dias que correm, ainda representa uma das grandes barreiras ao
crescimento da produgdo nacional.

Neste contexto, no decurso do triénio, o FADA espera expandir geograficamente a nivel do
territdrio nacional, através de representagdes regionais ou outro formato que demonstrar ser
exequivel e robusto ao atendimento da demanda e a insuficiéncia de quadros internos. Para tal,
concebemos a figura do “Agente FADA” que visa superar a caréncia de colaboradores.

7.3.11.3 Adequar espacos e seguranca da Informacao

Zelar pela melhoria da arrumacado e da seguranca preventiva dos espacos das infra-estruturas
para mitigar situacOes de ocorréncia de elevado risco, adequar e assegurar a disposicdo dos
meios e equipamentos as boas praticas e recomendacgdes internacionais sobre a matéria,
garantindo por esta via a continuidade do negdcio, a seguranca dos bastidores e da informacao.

7.3.12 OE 3.12: Investir em infra-estruturas de suporte ao negdcio

Prover solucdes de infra-estrutura tecnoldgicas inovadoras/disruptivas e seguras alinhadas as
exigéncias do negdcio que o FADA tem em maos promovendo a automatizacdo dos processos
core e dos processos de suporte ao negdcio, de forma a ser o mais eficiente possivel na gestdo
dos recursos publicos que sdo confiados ao FADA pelo executivo.

7.3.12.1 Optimizar despesas com Tl

Com vista a optimizar as despesas com as Tl e melhorar a qualidade de servicos, recomenda-se
efectuar a adopg¢do da computagao da nuvem reduzindo o custo de aquisicao e manutengdo de
infra-estrutura de processamento e armazenamento, bem como o upgrade de solugdes que se
enquadram no modelo a adoptar, tal como o Microsoft Office.

7.3.12.2 Implementar Politica de seguranga cibernética

Revisar e actualizar as politicas de seguranca é necessario para acompanhar o desenvolvimento
do mundo tecnoldgico, ja que novas ameagas surgem constantemente. Neste contexto, a
presente iniciativa, vem garantir a conformidade com o regulador e observar as normas
internacionais consagradas, implementando politicas que visam proporcionar a seguranca dos
dados da instituicao.

7.3.12.3 Elaborar o Plano Director de Tl (PDTI)

Potenciar o FADA de meios tecnoldgicos necessdrios para atender as necessidades de
informagdo do negdcio, passando pela concep¢do do PDTI. Garantir exceléncia no
funcionamento dos servigos, seguranga e na producdo de conteldos do site e outras
plataformas digitais em conformidade com as boas praticas internacionais, do regulador e do
FADA.

Adequacao do Site, Backup e Produgdo as normas ISO: 27001 e 27002.
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Instituir a obrigatoriedade da implementacdo das normas internacionais referidas neste
capitulo, bem como, a ISO 20000 e a Directiva N.2 11/DSB/DR0O/2021 de 05 de Outubro — Guia
de Implementacao sobre a Gestao da Continuidade de Negdcio das Instituicdes Financeiras.

Este Plano Director de Tl deve incluir uma forte componente de utilizacdo de inteligéncia
artificial (IA) e robética, pois podem trazer beneficios significativos na administragdo publica em
Angola, especialmente no que diz respeito ao aumento da eficiéncia das operacdes,
nomeadamente em termos de:

e Automatizacdo de processos internos: em tarefas administrativas rotineiras, como
processamento de formularios, gestdao de documentos e agendamento de reunides,
aumentar a eficiéncia dos processos internos no FADA.

e Atendimento ao Cliente e Suporte: chatbots baseados em IA para lidar com consultas
dos clientes, fornecer suporte instantaneo e orientacdo sobre varios assuntos, como
acesso a crédito, condi¢des de incumprimento, ou outras duvidas de clientes do FADA,
melhorar a experiéncia do cliente e reduzir a carga de trabalho dos funcionarios do
FADA.

e Andlise de Dados e Tomada de Decisdes: para analisar grandes volumes de dados
relativos aos processos de crédito ja processados pelo FADA e identificar padrdes,
tendéncias e insights para ajudar decisores a formular politicas mais eficazes.

e Detecgdo e Prevengdo de Fraudes: Algoritmo de IA para detectar padrdes suspeitos e
anomalias em transac¢des e outros dados que o FADA disponha, ajudando a prevenir
fraudes e desperdicios de recursos publicos que poderiam ser aplicados em outras
clientes com maior produtividade.

o Melhoria da Eficiéncia Operacional: Implementar sistemas robdticos para tarefas de
rotina, como manutencdo de instalacdes, gestdo de inventdrio e logistica, pode
optimizar a utilizacdo de recursos e reduzir os custos operacionais, aumentando a
eficiéncia geral das operagdes do FADA, em termos do seu relacionamento com o
mercado.
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7.4 Pilar estratégico IV — Responsabilidade Social e Ambiental

Neste capitulo, primeiramente apresenta-se uma sintese do estabelecido no PDN 2023-2027,
no seu Eixo 6.

Para este programa, o PND, definiu o seguinte:

Objectivo 34.1
Promover a sustentabilidade e a produtividade da floresta natural e plantada.

Prioridade 34.1.1 | Fomento 2 Produgdo Sustentavel da Floresta plantada

Promover o repovoamento florestal para alimentaras
industrias baseadas na madeira (pasta de papel, imobiliario,
construc¢do, painéis de fibra de média e alta densidade,
contraplacadoe parafins energéticos.

A nivel do Plano Estratégico, temos desenhado o seguinte:
Tabela 16 - Pilar 4, OE e AE

OBJECTIVOS
ESTRATEGICOS

ACCOES ESTRATEGICAS

4.1.1 Promover ac¢Ges ambientais prosperas

4,1,2 Acompanhar e promover o ambiente sempre

4.1.3 Divulgar politicas e relatérios ambientais

n Promover Acgbes 421 Reforgar a Responsabilidade Social, partilhar boas praticas em
Sociais matérias de gestdo financeira, empregabilidade e inclusdo fiscal

Promover iniciativas
focadas no ambiente

7.4.1 OE 4.1: Promover iniciativas focadas no ambiente

Visa contribuir para a promogao de um ambiente mais prdspero a vida presente e das geragdes
futuras. Alinhar-se aos ODS com acgdes de visibilidade.

7.4.1.1 Promover ac¢Ges ambientais présperas

O FADA ird definir acgdes anuais de florestacdo e uso crescente da utilizagdo de adubos
organicos através das areas a cultivar da carteira de projectos a financiar, essencialmente para
as fruteiras, pinheiros e eucaliptos, propor beneficio fiscal para os aderentes, promover a
producdo de plantas para reflorestamento, promover iniciativas de produgdo por compostagem,
promover acgdes de responsabilidade ambiental tipica e pontuais como a plantagdo de arvores,
promover o aproveitamento racional das aguas por via de financiamento a represas (infra-
estruturas), entre outros, promover a educacdo sobre mitigacdo das mudancgas climaticas,
reducdo de impacto e alerta precoce.

Os nossos ODS por numeros de identificacdo, sdo os seguintes: 1, 2, 6,9, 10, 12,13, 15e 17, tal
como, ilustrados nas figuras seguintes.
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Figura 5 - Objectivos de Desenvolvimento Sustentdveis
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Introduzir no plano de visitas campanhas de consciencializagdo sobre medidas de mitigagao,

7.4.1.2 Acompanhar e promover o ambiente sempre

adaptacdo, reeducacdo de impacto e alerta precoce no que respeita as alteragdes climaticas.

O FADA vai reproduzir material de marketing de baixo custo com referéncias relativas as nossas
politicas e intervencdo ambiental para divulgacdo, pelo menos, em todos os eventos que se faz
representar, sem prejuizo de promover eventos especificos.

Igualmente, vai conceder formacdo especifica aos seus colaboradores para melhor intervirem
neste campo de acg¢ao e produzirem resultados honrosos e diferenciados.

7.4.1.3 Divulgar politicas e relatérios ambientais

Visa em primeira instancia, em alinhamento aos mecanismos de actua¢ao no ambito dos ODS,
instituir a pratica de elaboracdo e divulgacdo de relatérios periddicos, ou pelo menos uma vez
ao ano, relativa as ac¢Ges realizadas em volta dos objectivos que o FADA entende convergir no
ambito da sua missdo, definidos acima.

Para a divulgacdo dos relatérios em referéncia, o FADA usard os canais legalmente estabelecidos
para divulgacdo de relatérios, nomeadamente, o Website do FADA. Ao mesmo tempo divulgar
as politicas, informagdo e outros relatérios sobre os resultados das ac¢des periddicas realizadas
para conhecimento publico e para constituicdo de evidéncia de actua¢cdo no ramo sempre que
for o caso, captar recursos destinados a apoiar a causa dos ODS.

7.4.2 OE 4.2: Promover Acgdes Sociais

Visa tornar o capital humano mais funcional e engajado com a missdo e a estratégia do FADA,
promover uma transformac¢do da cultura organizacional por meio do estimulo de novos
comportamentos, normas e praticas envolvendo a comunidade no ambito da responsabilidade
social, no dominio da solidariedade, educac¢do, gestdo financeira empregabilidade, inclusdo

fiscal e partilha de boas praticas.
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7.4.2.1 Reforgar a Responsabilidade Social

Com vista proporcionar melhor qualidade de vida dos colaboradores, das suas familias e da
comunidade, fortalecer a interac¢do e o relacionamento, criar as condicdes fisicas e psicoldgicas
para melhoria do desempenho no posto de trabalho. O FADA promovera durante o triénio
diversas ac¢des sociais e de solidariedade, desde projectos de transformacao cultural, promoc¢ao
de eventos conjuntos, internos e externos, doacbes, ac¢des de educagdo, comemoragdes,
envolvendo a comunidade no ambito da responsabilidade social, nos dominios da educacao
ambiental e financeira, entre outras iniciativas.

Nos podemos mudar o Mundo e
torna-lo num lugar melhor. Esta nas
nossas maos fazer a diferenga.

Nelson Mandela

Os nossos desafios nesta area, priorizaram a identificacdo de parceiros para a realizacdo de
alguns projectos com grupos alvos nas comunidades, como, o caso da parceria com o IDA e o
INEFOP que ao juntarmo-nos, seguimos na implementacao de um projecto visando capacitar e
certificar profissionalmente jovens locais para aprendizado em manutencdo e reparacdo de
equipamentos afectos a producdo agricola com a finalidade ultima de conceder maior
sustentabilidade ao programa de mecanizagao agricola a ser financiado pelo FADA, assim como,
projectos na educacdo social e financeira, projecto de apoio a constituicdo formal de
cooperativas, projecto de apoio a legalizacdo de terra das cooperativas, entre outros.
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Uma vez definido os objectivos e iniciativas estratégicas que concorrem para a execucao dos
pilares estratégicos do FADA, faz-se necessdrio avaliar que factores criticos de sucesso (FCS) e
respectivas ac¢des concorrem para a boa implementacao das iniciativas estabelecidas face as
mudancas e as potenciais resisténcias que o presente projecto pode acarretar e tendo em conta
0 engajamento observado na fase de preparac¢do do plano.

Neste contexto, elenca-se trés dominios como prioritarios para gestao dos FCS:

8.1 Reforgar o comprometimento

Visa conceder notoriedade, aumentar a participacdo e envolvimento da administragao,
incluindo as liderancgas (Directores e responsaveis departamentais), os recursos humanos, em
eventos de engajamento, se comprometer e compartilhar informagdes com todos, empreender
novas iniciativas e intervengdes exemplares, inequivocas relativas aos objectivos do plano e
estabelecer os processos necessarios para sua concretizagdo, promovendo o engajamento de
todos e alinhamento de uma nova cultura organizacional.

8.2 Comprometimento politico

Com a finalidade de obter a homologacao da tutela para os objectivos estabelecidos, envolver e
engajar nas grandes decisOes que viabilizam a implementacdo do plano e materializam os
objectivos de crescimento econdmico do Executivo, articular permanentemente com o
MINAGRIF as decisdGes e modus operandi da estratégia.

8.3 Gerir a mudanga

Para ter uma visdo alargada, lato sensu, envolvendo um conjunto de ac¢des que tém relevancia
alta para o sucesso da implementacdo do plano, bem como, absorver o que de positivo oferece
a gestdo da resisténcia, referindo-se as seguintes medidas:

e Fortalecer a comunicagdo — trata de promover a comunicagdo efectiva com os
colaboradores e as partes interessadas de forma clara e persuasiva, contribuir para
compreensdo da mudanca que se almeja, através de conteldos apropriados para informar
com transparéncia as estratégias e os resultados obtidos, usando todos os canais internos
de forma engajar todos para que se comprometam a fim de executar a estratégia e atingir
os objectivos de desempenho propostos, tornando-os parte da boa implementacao do
plano e recolher informagdes e opinides para retroalimentar o plano, eliminar
ambiguidades, mitigar eventuais focos de resisténcias e aumentar a confianga no projecto.

e Assegurar o processo educativo - tem em vista, identificar e determinar as necessidades
internas especificas de pessoal nas diversas areas do negdcio, suporte e controlo, promover
estratégias de recrutamento, acolhimento, aloca¢do e realocag¢do dos recursos humanos
para cumprimento dos objectivos do negdcio, investir no empoderamento dos
colaboradores para munir do conjunto de competéncias, habilidades especificas necessdrias
para concluir as tarefas, a boa execuc¢do do plano, visando eliminar obstaculos a nova visao
com a falta de capacitacao e desalentos.
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9.1 Implementagao

Para a boa implementacao do Plano estratégico, foi elaborado um plano de ac¢do apresentado
no ambito dos quatro pilares estratégicos, desdobrados por objectivos estratégicos e as
correspondentes acgcdes estratégicas, bem como, os responsaveis pela sua execu¢dao num
horizonte temporal limitado ao periodo de mandato da administragdo, de 3 anos, no intervalo
de 2023-2026.

Neste capitulo, foram assinalados trés componentes importantes para o sucesso do plano:
pessoas, estratégias e operagoes.

Realce as pessoas, para enfatizar a sua participacdo e gestdo relativa ao desenvolvimento das
competéncias, capacidades, motivacdo e construcdo de cultura e lideranca. Este tema, tem
relacdo com a estrutura organizacional a que se reservou uma iniciativa estratégica.

Orcamentacdo, refere a componente financeira imprescindivel a realizagdo das iniciativas e uma
vez disponibilizada, concede luz verde ao arranque e execugao do plano.

Necessidade de outros recursos, prende-se com o estabelecimento de politicas, instituicao de
cultura forte que suporte a estratégia e motiva as pessoas para que abracem e lutam pelas
metas, bem como, a recompensa pela realizacdo dos resultados.

Para o FADA as PESSOAS s3ao o ACTIVO mais
IMPORTANTE

9.2 Monitorizagao e Avalia¢ao

Para o sucesso efectivo do pressente processo de monitoramento e avalia¢do, faz-se necessario
garantir a instituicdo de capacidades que permitam obter informacdo estruturada sobre o
progresso e os impactos dentro duma légica integrada de avaliagdo. Para o efeito, sdo definidas
as seguintes acgoes:

> Acompanhar e monitorar os esforcos de implementacdo das metas e objectivos do
sector e do governo;

> Avaliar e monitorar a envolvente do negdcio e os resultados das ac¢des desenvolvidas
por forma a assegurar que os objectivos estratégicos sejam alcangados e acgbes
correctivas, se necessario, sejam desenvolvidas.

> Reportar sistematicamente em articulagdo com a estratégia de reporte e comunicagdo
estabelecida no presente plano.

A primazia, consiste em clarificar e estabelecer a realizacdo dos objectivos do FADA, no quadro
da realiza¢do conjunta dos objectivos definidos pelo Executivo e MINAGRIF, avaliados pelos
seguintes tipos de indicadores, estabelecidos no pilar 1, relativo ao fomento e diversificacdo da
producdo agraria.

O que n3do é medido
ndo pode ser gerenciado.

Peter Drucker
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9.3 Modelo de governagao

Figura 7 - Niveis de distribuicdo de responsabilidades e sistemas de monitoria

Nivel Hierarquico -
Administragdo
Reshitados o Area Responsavel
Plano Estratégico (AR)
Carteirade DirecBes
Projetos
Projetos / Departamentos
Agdes
Etapas Nivel Técnico

Tarefas

Objeto de Monitoranm et o

A figura acima ilustra a estrutura conceptual de como ird o FADA alocar e executar as diversas
iniciativas e projectos do Plano Estratégico, tendo em conta as relagGes hierarquicas estatuidas.
As hierarquias, a comecar pela administracdo e em razdao da matéria e da estratégia, serdo
chamadas a convocar e alocar as iniciativas e recursos até ao nivel técnico.

Paralelamente, apresenta-se na figura, o sentido e modus operandi da implementagdo dos
indicadores de avaliagdo do desempenho da execugdo do processo de monitorizagdo das
iniciativas e projectos, a partir do nivel das tarefas até ao nivel dos resultados.

9.4 Cronograma do ciclo de Monitoramento do Plano Estratégico

Tabela 17 - Principais tarefas do ciclo de Monitoramento

DESCRIGAO RESPONSAVEL

Reunido ciclicas de CAD
acompanhamento e monitoramento

Reunido da avaliagdo e revisdo do CAD
Plano Estratégico

Seminarios incentivo ao CAD + AR
engajamento a gestdo estratégica

Plano de Actividades e Orgamento AR
Relatério Trimestral de Actividades AR
Relatério Semestral de Actividades AR
Relatdrio Anual de Actividades AR
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O presente capitulo apresenta todos os objectivos, metas e indicadores contemplados na Estratégia para o Triénio 2023-2026

Tabela 18 - Objectivos, Acgdes e Metas

DESCRIGAO

ACCOES/PROJECTOS | METAS — 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026
¢ INDICADORES

/INICIATIVAS MILHARES ] MILHARES o MILHARES P. ALVO MILHARES P. ALVO
AOA AOA ( AOA (N AOA (N.2)

Resultados a sociedade Crédito; N.2 EAF e beneficiarios; Area Cultivada;

Agraria Volume de Produgdo; Empregos gerados

% em relagdo ao PIB; % em relagdo ao Crédito a
ALY [EIIEEDC Produgdo agraria - Economia; % em rela¢do as Metas do Sector; Total do
Diversificagdo da Produgdo 6372 139 1284,20 35510 558 7157 39396 712 7940 38 898 504 7839 < g » s n !

Montantes e Niumeros de operagdes aprovadas e

g i 8 F
R I lics il enselis 1875 000 378 12 996 679 2619 13 252 495 2671 21 646 693 L | PR EmEED | e e CTEEES Etes, SSEE
Produgdo Agraria da Produgdo Agraria .
alimentar
Financiamentos as Exploracdes Operagdes em Montantes e Niumeros de operagdes aprovadas e
1.1.1 ) - plorag 1875 000 378 12 996 679 2619 13 252 495 2671 21 646 693 4363  Exploragbes Agricolas desembolsadas, empregos gerados, seguranga
Agricolas Familiares L .
Familiares alimentar
OF: Dinamizar cooperativas Operacdes em CC e Montantes e Niumeros de operagdes aprovadas e
1.2 : P 3442 189 537 15 294 378 2075 18 490 349 2416 12 494 001 1502 T . desembolsadas, empregos gerados, seguranga
com CC Cooperativas R
alimentar
Financiamentos as Operaces em Montantes e Nimeros de operagdes aprovadas e
121 . p 2663 189 537 10 294 378 2075 11 985 749 2416 7 450 601 1502 . . desembolsadas, empregos gerados, seguranca
Cooperativas agricolas Cooperativas .
alimentar
~ . Montantes e Nimeros de operagdes aprovadas e
. - OperacBes em Caixas
1.2.2 Caixas Comunitarias 779 000 157,00 5000 000 1008 6 504 600 1311 5043 400 1016 Comunitarias desembolsadas, empregos gerados, seguranca
alimentar
m ° 5 q
1.3 Dinamizar as MPME 1054 951 212,61 7219501 1455 7 653 868 1543 4757810 gsg Operactesem MPME e Montante e N.¢ de Operacdes geradas; EVTEF
EVTEF aprovado aprovado

Montantes e Nimeros de operagdes aprovadas e
131 Financiamentos as MPME 1054 951 212,61 7219501 1455 7 653 868 1543 4757 810 959  Operagdes em MPME desembolsadas, empregos

gerados, seguranga alimentar
PILAR _ Robustez Financeira e Sustentabilidade Total do Crédito; N.2 EAF; Pacotes de indicadores
ustez Financei 65% 100% 100% 100% ustentanl orar do kredl et
Sustentabllldade financeira financeiros

21 OE: Gestdo Financeira de 5261283 7015 044 20% 8768 805 90% E.f|C|enc.|a e eficacia Melhorar a performance financeira a médio e longo
Activos e Passivos financeira prazo
5261 283 7 015 044 8768 805 . L
— . . o Politicas de Aplicacdo de Recursos aprovada; Pacote de
eeiigies dh ACREs e >15% Resultados L|c'|u'|dos>' 25% g 30? Resultados Liquidos; o L Gestio de equilibrio analise de indicadores financeiros; Taxa de juros
211 b Resultados Deaspesa Administrativa < < 10@ .Desp.esa. > 3006 Resultados Liquidos; financec:ro efectiva; % execuco redugio de despesas
Liquidos o7 ~ Adm;nlstratlva, ~ < 10./’ Pespfesa administrativas em relagdo a proporgdo das areas
Remuneragdo do Pessoal > > 15% Remuneragdo do Administrativa; SuniemEs e @ards e,
11% Pessoal
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CONTINUACAO (2/7)

ACCOES/PROJECTOS | METAs-2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026 INDICADORES S
/INICIATIVAS | (#), (%), mA0A [ meDiDAs | (#), (%), MAOA [ meDIDAS [ (#), (%), MAOA [ meDIDAS [ (#),(%),MAOA | MmEDIDAS |

Fortalecer os mecanismos

50%-60% Reembolso de Crédito;

60%-70% Reembolso de
Crédito;

70%-80% Reembolso de Crédito;

Implementagéo de

N.2 de mecanismos e
procedimentos de controlo

2.1.2 de gestio Zero Perdas Operacionais; Zero Perdas Operacionais; Zero Perdas Operacionais; gestdo de riscos financeiro instituido; N.2 de
g Reduzir crédito em incumprimento Reduzir crédito em Reduzir crédito em incumprimento financeiros medidas de mitigagdo de riscos
incumprimento financeiros instituidos.
OF: Ampliar as fontes de Eventos e volume N.2 de eventos e volume de
2.2 ) i ¥ . 6372 139 AOA 32 075 220 AOA 32 075 220 AOA 32 075 220 AOA captados em recursos financeiros captados;
recursos financeiros . : -
financiamento % de execugdo.
N.2 de eventos realizados para
captagdo de recursos
. financeiros para financiamento
R Eventos realizados e -
Diversificar fontes de Contactos-7; Contactos-5; Contactos-5; financiamentos a producdo; N.¢ de eventos
221 financiamento a produgédo 6372 139 AOA 32 075220 AOA ! 32 075 220 AOA ! 32 075220 AOA ! realizados para captagdo de
. Acordos-7; Acordos-5; Acordos-5; captados para § N
e ao ambiente ~ X recursos financeiros para
produgdo e ambiente . . K
financiamento ao ambiente;
Volume de financiamento
captado; % de execugdo.
OE: Viabilizar novas fontes Eventos e volume N.2 de eventos e volume de
2.3 alternativas de 3000 000 AOA 3000 000 AOA 3000 000 AOA captados em recursos financeiros captados;
empréstimos financiamento % de execugdo.
N.2 de eventos realizados para
captagdo de recursos
Eventos realizados e financeiros para financiamento
Captar outras fontes de Fontes - 8 Fontes - 4 Fontes - 4 financiamentos a produgdo; N.2 de eventos
231 recursos para aplicagdo de 3000 000 AOA  Contactos-8 3000 000 AOA  Contactos-2 3000 000 AOA  Contactos-2 realizados para captagdo de
. captados para " N
crédito Acordos-8 Acordos-2 Acordos-2 recursos financeiros para

&

PILAR _ Melhoria de

Processos e Organizacao
Institucional

OE: Fortalecer Politicas de
Crédito e de Garantias

i
80%

90%

100%

produgdo e ambiente

Processos, pessoas e
infra-estruturas

Eficacia do contrato
de crédito

financiamento ao ambiente;
Volume de financiamento
captado; % de execugdo.

Indicadores de eficiéncia e
eficacia; Indicadores de
implementagao da gestao por
processos; Indicadores de
resultados; Indicadores de
impacto; Indicadores de
dinamizagdo do sistema de
gestao de risco; Indicadores de
dinamizagdo do controlo
interno, etc.

indice de execugdo das acgdes
de garantias

Pagina 72|78

¥ g



CONTINUACAO (3/7)

311

3.2

321

3.2.2

323

324

3.25

3.3

ACCOES/PROJECTOS

/INICIATIVAS

Garantir a qualidade
do crédito

Fortalecer contrato
de mutuo

OE: Fortalecer
Politica de
acompanhamento e
terceirizagdo

Optimizar as visitas
de Campo

Implementar figura
de gestor de carteira

Contratar servigos de
assisténcia aos
promotores

Ampliar parcerias
estratégicas

Garantir medidas
ambientais

OE: Simplificagdo e
automatizagdo
administrativa

Instituir gestdo por
Processos

| METAS - 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026

. P. ALVO
oo ] 7]

PEA-8 85%

1 Processo do Crédito; 50%
Simplificagdo Administrativa

(#), (%),
AOA

>80% do
crédito
concedido

100%

65%

70%

Aprovar
Fungdo de
gestor de
carteira;
70%

PEA-13
CCV - 3750

80%

65%

60%

P.ALVO
(N.2)

773

(#), (%),
AOA

> 80% do
crédito
concedido

80%

60%

80%

PEA-18
CCV - 5250

90%

75%

70%

P. ALVO
(N.2)

951

(#), (%),
AOA

>80% do
crédito
concedido

90%

50%

90%

PEA -2
CCV - 6000

90%

90%

100%

P. ALVO
(N.2)

994

Implementar leis e
regulamentos de

garantias, boa execugdo

dos procedimentos
contratuais

Contrato de mutuo
actualizado

Reestruturagao
funcional e objectivos

Visitas de campo

Gestor de carteira

Acesso ao crédito e
criagdo de emprego

Eventos, acordos e
contratados firmados

Medidas Ambientais

Execugdo de
automatizagao
administrativa

Efectividade da gestdo
por processos

Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

INDICADORES DESCRICAO

Modelo de contrato de garantia de mutuo aprovado; Politica de crédito
revista e aprovada; Minuta de contrato de crédito de mutuo revisto e
aprovada; N.2 de execugdo de contratos de garantias registados; indice
de execugdo de contratos de garantias registados; Checklist actualizada
com contrato de garantia de mutuo; N.2 de contratos executados sem
falhas

N.2 de minutas de contrato de mutuo elaborado por produto; N.2 de
actualizagBes ao contrato de mutuo

% de N.2 de ac¢bes focadas na reestruturagdo; Plano de visitas anual
aprovado; Indicadores de recolha de informagdo; % de execugdo da
meta de reembolsos.

Plano de visitas aprovado contemplando segregagdo de fungdes intra e
entre areas; Modelo de recolha de informagdo aprovado; Indice de
visitas de campo realizadas; N.2 de visitas de campo realizadas; % de
parecer da constatacdo; % de parecer do acompanhamento; Total de
pareceres de visitas; % de execugdo da meta de reembolsos.

Funcdo de gestor de carteira aprovado (Perfil e necessidades); indice de
execugdo dos objectivos.

N.2 de contratos de servicos de assisténcia ao promotor; indice de
execugdo focado para as acgBes planeadas em pelo menos 80%
(concurso publico de contratagdo; formagao especializada nos objectivos
do FADA); Proporgdo de execugdo dos objectivos; N.2 de solicitagdes do
crédito; N.2 de reembolso.

N.2 de parcerias protocoladas; Termos de cooperagdo; N.2 de contratos
de compra da produgdo agraria; indice de execucdo dos objectivos
protocolados; Satisfagdo dos clientes com os servigos do FADA; indice de
execucdo dos reembolsos; Area dedicada a gestdo da producido
consignada e ambiental aprovada; N.2 de relatdrios de balango
recebidos dos parceiros

Nova Politica de crédito aprovada com medidas ambientais; indice de
Execugdo das Medidas; indice de quotas estabelecidas

indice de execugcdo de simplificagdo e automatizagdo administrativa;
indice de implementagio da gestdo por processos

indice de mapeamento processos; N.2 de mapeamento dos processos;
N.2 de mapeamento das rotinas de trabalho e proposta de melhorias;
indice de normatizacdo de processos; indice de automacdo de processos
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3.3.2

333

334

3.4

341

343

35

3.5.1

3.5.2

ACCOES/PROJECTOS

/INICIATIVAS

Implementar sistema de
Gestdo documental eficiente.

Automatizar controlo dos
contratos e convénios;

Aprimorar administragdo de
Crédito

OE: Adequar Plano de Contas

Adequar Plano de Contas

Implementar mecanismos e
procedimentos de reporte
obrigatério

Implementar gestado por
centro de custos

OE: Aprimorar Processos e
Principios Contabilisticos

Garantir adequagdo entre
soluges, produgdo e
prestagdo de informagdo
fidvel

Implementar recomendagdes
tecnoldgicas em harmonia
com as exigéncias do negdcio

| METAS - 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026

(#), (%),
MAOA

20%

> 60%

45 dias

(#), (%),
MAOA

70%

65%

> 80%

90%

90%

40%

75%

>70%

75%

45 dias

(#), (%),
MAOA

80%

75%

=100%

100%

100%

40%

85%

> 80%

85%

40 dias

(#), (%),
MAOA

90%

100%

20%

85%

> 80%

100%

Eficiéncia procedimental

Aprimorar contratos e
convénios

Processo de crédito

Aprimorar o Plano de
Contas

Aprimorar o Plano de
Contas

Eficacia de Reportes
obrigatdrios

Gestdo por centros de
Custos

Automatizar rotinas
contabilisticas

Automatizar rotinas
contabilisticas

Eficacia tecnoldgica

Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

INDICADORES DESCRICAO

N.2 de acgdes executadas com foco na eficiéncia; indice de
seguranca da informagdo (n.2 de documentos digitalizados);
{ndice de execugio de atendimento ao publico; Tempo médio
de tramitagdo documental.

N.2 de mapeamento de contratos, protocolos, convénios ou
acordos; N.2 de acordos informatizados (automatizagdo).

Politica de crédito aprovada; Tempo de intervengdo; Contratos
entregaveis melhorados por cada etapa; Ferramenta de
Worflow instalada e Redugdo de custos com desmaterializagdo

indice de execugdo do Plano reestruturado; indice de
qualidade da reestruturagdo do Plano; N.2 de propostas de
melhorias do Plano; N.2 de Procedimentos de melhoria
focadas no reporte; N.2 de medidas de redugdo de custos;
Montante de custo reduzido, etc.

Estrutura do PCIFNB actualizada ao detalhe (ndo < nivel 5);
Melhoria da estrutura das DF’s; Reparametrizagdo das contas
contabilisticas.

N.2 de mecanismos e procedimentos focados na eficdcia de
reportes; indice de execugdo das acgdes previstas; indice de
cumprimento dos prazos de reporte. indice de execugdo de
reportes; N.2 de horas de formagdo focada nos procedimentos
de reporte

N.2 de medidas de redugdo de custos; indice de eficiéncia
(custos por centro / total de custos); indice de execugdo custos
(custos previstos / total custo realizado); N.2 de horas de
formacdo focada na gestdo por centro de custos

N.2 de processos e procedimentos contabilisticos
automatizados; % de execugdo de procedimentos
automatizados; % de execugdo de informagao regular e fiavel.

N.2 de rotinas contabilisticas operacionais; N.2 de Interface
entre sistemas; indice de execugdo das rotinas

Estudo da adequacao das solugdes TIC; indice de satisfacdo das
condigBes do posto de trabalho; % de Execugdo das acgdes
planificadas.
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ACCOES/PROJECTOS

DESCRICAO

| METAS - 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026
INDICADORES

MAOA MAOA MAOA MAOA

OE: Garantir Seguranga

Seguranga Pessoas e

% de Execugdo de Politica de Seguranga de Pessoas e
Bens aprovada; indice de execugao; N.2 de

3.6 70% 90% 100% ~ . S
Pessoas Bens Bens manutengdo de viaturas; Proposta de admissao de
motorista aprovada.
- . Politica de Segurancga de Pessoas e Bens aprovada;
Promover politica, garantir Politica de seguranga indice de execugdo; Indice de seguranga; N.2 de
3.6.1  seguranga de Pessoas e 80% 80% 90% A ) g B IRl
Bens pessoas e bens garantido manutengdo de viaturas; N.2 de correcgdo de viaturas;
N.2 de admissdo de colaboradores motorista aprovada
Fortal . = ~ .
fl:)nc?oicaer:\znto Indice de execugdo das acgles preventivas; N.2 de
3.6.2 . 80% 80% 80% Meios de prevengdo acgdes preventivas; Contratagdo apdlice-vida; N.2 de
permanente dos meios e f §
) contratos servigos preventivos.
equipamentos
37 OE: Fortalecer a regulagdo 70% 100% Adequar legislagdo % de N.2 de proposta de lei aprovada; N.2 de alteragao
envolvente dos estatutos
Revisar arcabouco Leis normas e Proposta de aditamento a lei aprovada; N.2 de alteragdo
3.7.1 . 5 70% 100% dos estatutos; indice de execugdo das accdes
normativo e regulamentar. regulamentos o
planificadas.
% de execugdo de Politica de comunicagao institucional
g égi R e ; Pl icacd égi ;
38 OE Fortalfecer~a estratégia 30% 70% 20% 90% Comunicaggio estratégica :’-lpr.ovada. ano de cor:wmcagat') .estfate.glca. aprovada
de comunicagdo indice de implementacgdo da politica institucional de
comunicagdo.
Politica de comunicagdo institucional aprovada; Plano
Desenvolver e diversificar Aprimorar estratégia de 12 GRTEEED CH gl arovsts (el el
3.8.1 . L. 30% 70% 80% 90% . L e implementagdo da politica institucional de
Estratégia de Comunicagdo comunicagao L - E ~ m
comunicagdo; numero de inser¢des na midia em geral;
total de noticias sobre questdes agrarias.
OE: Robust Control
interr:)o :Sdslceirsifi?::rm 0 % de N.2 de ac¢bes focadas na robustez do controlo
3.9 . 80% 90% 100% Controlo interno e risco interno; N.2 de acgdes focadas na robustez do Risco;
instrumentos de ~ .
) N.2 de acg¢des focadas ao compliance.
monitoramento
i ~ Plano de Continuidade de Negdcio aprovado; Plano de
Instituir Gestdo de ~ _— ~ P K =
3.9.1 - - 80% 90% 100% Gestdo de continuidade recuperagdo aprovado; Indice de implementagdo do
Continuidade do Negdcio
plano.
. . . N.2 de Acgdes do aviso n.2 1/22 implementadas; Politica
Dinamizar sistema de Controlo interno e gestdo  de gestdo de risco implementada; Matriz de risco do
3.9.2 Controlo Interno e Gestdo 70% 80% 90% . E g’ L A L -
R de risco negocio implementada; Area de registo de operagées
de Riscos .
dedicada;
Instituir funcio de Oficio de nomeagdo do quadro; Regulamento da area
3.9.3 ¢ 100% 80% 80% Compliance aprovado; Manual de fungdes aprovado; Matriz de risco

compliance, Outras.

de compliance aprovada; N.2 de relatdrios da fungdo
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(#), (%), DESCRICAO

MAOA

‘ (#), (%), ‘

(#), (%),
MAOA

‘ (#), (%), ‘

(#), (%),
MAOA

‘ (#), (%), ‘

(#), (%),

MAGA ‘ (#), 66),

| METAS - 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026
INDICADORES

ACGOES/PROJECTOS /INICIATIVAS ‘

% de acgoes focadas no reforgo

das competéncias, motivagdo,

.1 E:l i ital H 1 1 1 ital H P
3.10 OE: Investir no Capital Humano 00% 00% 00% Capital Humano rotatividade e eficiéncia dos RH
> 80%; > 80%; > 80%; Plano de Formagéo e capacitagdo aprovado; Plano de recrutamento,
Formar, capacitar e munir o FADA de Taxa de Taxa de Taxa de selecgdo e acolhimento aprovado; Média de horas de treinamento por
.10.1 40 h 40 h 40 h Tall FADA
B melhores talentos Admissdo - CLCEs Admissdo - CLCEs Admissdo - DlirerE 2enios colaboradores; N.2 de colaboradores admitidos; Taxa de admissdo (TA);
40% 40% 40% indice de rotatividade
N.2 de politicas de RH aprovadas; N.2 de regulamentos de RH aprovados;
3.10.2 Instituir e reforgar politicas de RH >90% >90% >90% Politicas de RH % execugdo de acgdes focadas no RH previstas no PE; N.2 de agdes
executadas voltadas a cultura organizacional e estratégia
3103 PreTevar s ErED @l 1 5 7 10 Culturf‘:\ . Numer:o.de,agc?es executad?s voltadas a cultura organlzacnonfl ea
Organizacional estratégia; Indice de cumprimento das metas do Plano de Ag¢do
OE: Implementar Estrutura 2318576 1738932 1738932 Satisfagdo com as % de Proporgdo de Execugdo de:l(Mudanga d.e m.Sta,IaCO(ES; !\lovo
L 20% 50% 30% 30% . o grn Organograma aprovado; N.2 de areas novas instituidas; Indice de
organizacional AOA AOA AOA instalagdes fisicas . x . o
admissdo; Oficios de nomeagdes do pessoal)
. B il & . @ A
3111 Implefnethar a estrutura 20% 2318576 50% 1738932 30% 1738932 30% Impjernentacao N. ‘de ereas implementadas; N.2 de pessoal admitidos; Regulamento de
organizacional AOA AOA AOA organica aplicagdo do organograma aprovado
« . 2 representagdes; 1 representagdo; 2 representagdes; ~ o A - . &
3.11.2 Expansé&o regional gradual Taxa de Expansio - 40% Taxa de Expanso - 20% Taxa de Expansio - 40% Expansdo geografica N.2 de representagdes implementadas; Taxa de expansdo
3113 Adequar espagos e seguranca da > 95% Seguranga fisica da N.2 de acgdes focadas na melhoria do layout dos espagos da informagao;
o Informagdo ? informagdo indice de execugdo das acgdes
OE: Investir em infraestruturas de Satisfagdo com as indice de satisfagdo interna com a tecnologia utilizada; indice de
L. 75% 85% 100% . . s .
suporte ao negdcio solugées de Tl disponibilidade de Servigos;
3121 Optimizar despesas com Ti > 90% Eficacia Tl Contrato com a Microsoft efectivado; Indice de satisfagdo das soluges
TIC no posto de Trabalho;
Implementar Politica de seguranca Instituir area de Ciberseguranca; Grau de cumprimento do aviso e
3.12.2 . P " g ¢ >70% > 80% > 80% Ciberseguranga instrutivo BNA; Politica de Ciberseguranga aprovada; Regulamento de
cibernética ’ o =
Ciberseguranga aprovada; N.2 de relatdrios da fungdo
3123 Elaborar Plano Diretor de Tl (PDTI) 100% Plano Director de TI Plano D|r~ector de Tl aprovado (PDTI); Concurso contratagdo especializada
elaboragdo do PDTI;
= . ~ o ~ A e «
312.4 Adequacdo do Site, Backup e Pro > 75% > 80% > 00% N.2 de acgdes focadas na actualizagdo do site; Indice de execugdo das

dugdo as normas 1SO: 27001 e 27002 Exceléncia do Site acgdes/objectivos
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ACCOES/PROJECTOS -
/INICIATIVAS (#), (%),
MAOA
313 OE: I?rom?ver medidas
ambientais

Garantir medidas

(#), (%),
MAOA

75%

10% do perimetro area
financiada;

‘ (#), (%), ‘

(#), (%),
MAOA

80%

10% do perimetro drea
financiada;

‘ (#), (%), ‘

| METAS - 2023 | METAS - 2024 | METAS - 2025 | METAS - 2026

‘ (#), (%), ‘

(#), (%),
MAOA

90%

10% do perimetro area
financiada;

‘ (#), (%),

INDICADORES

Crédito ao ambiente

Operagdes

Plano Estratégico 2023 - 2026 | FADA

DESCRICAO

% de execugdo de Politica de crédito com inclusdo de norma
sobre ambiente aprovada; indice de execugao do crédito
concedido com medida ambiental;

Politica de crédito com novas medidas aprovada; Numero de
plantagdes por drea de créditos concedido; N.2 de drea de
plantagdes reflorestadas previstas; Dimensdo de area de cultivo
organico; N.2 operagdes aprovadas com medida ambiental;
indice de contribuicdo aos ODS; indice de execugdo das metas

Formato de relatdrio ambiental aprovado; N.2 de relatdrios
publicados; indice de execucéo das ac¢des focadas no relatério
ambiental prevista no PE; Proposta de n.2, periodicidade e
destinatarios de relatérios ambientais aprovada

% de N.2 de ac¢oes de educagdo ambiental realizadas

N.2 de acgbes de educagdo ambiental realizadas

% de N.2 de arvores plantadas; N.2 de areas plantadas; indice

de contribui¢do aos ODS

NUmero de objectivos executados; indice de cumprimento das
metas

Numero de agdes executadas; Indice de cumprimento das
metas; Plano de iniciativas sociais aprovado

N.2 de Prpjectos aprovados; indice de cumprimento dos
objectivos

N.2 de Prpjectos aprovados; Indice de cumprimento das metas

3131 S a2 a . ambientais por
ambientais présperas > 10% Adubos organicos area > 10% Adubos organicos area > 10% Adubos organicos i f aEes
financiada. financiada. drea financiada. P
3132 Divullga-r pol|ti9as e ) 100% 100% 100% ReIaForios
relatdrios ambientais ambientais
314  OF Adoptar medidas de 70% 80% 90% Medida ambientais
prevengdo ambiental
Acompanhar e
3.14.1 promover o ambiente >70% > 80% >90% Ambiente verde
sempre
PILAR _ -
Responsabilidade 100% 100% 100% R
Social social
4.1 Sth dzrszjz\éeer 1 5 7 10 Solidariedade
Incentivar o Comprometimento
4.1.1 comprometimento 1 5 7 10 . P ime
social e produtivo SoeE| @ LI
OE: Promover iniciativas Facilitacio de
4.2 de acesso facilitado 5 7 10 <
acessos
desonerado
Elaborar programas de -
421 facilidades de acesso a 5 7 10 Ef:gs;izbmdade
meios produtivos
Legendas: Cores m Cinzento-escuro Laranja mais claro Azul-claro
Descrigao Pilar1,2,3e4 Objectivos Metas Indicadores
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